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Laobraquepresentamos,frutodelacolaboraciéninterinstitucionalylainternacionalizacion
entre investigadores pertenecientes a varias entidades de ensefianza superior, publicas y
privadas, ha sido un esfuerzo dirigido por los coordinadores con el objetivo de presentar
algunas de las practicas que con metodologias activas se estan desarrollando en este
momento en algunos lugares del contexto latonoamericano.

Se ha organizado la obra en cinco capitulos introducidos por un prélogo de los profesores
Eladio Sebastian-Heredero y Marcelo D. Carreiro sobre el tema conductor del discurso: las
metodologias activas en educacién para hacer una revision de algunas de ellas desde el
punto de vista conceptual y practico.

Esto se completa con tres trabajos sobre talleres desarrollados de forma especifica para
tratar temas diversos. Asi el trabajo de Erika Capelato, Camila F. Bassetto, Nicole L. Moreira
y Thais V. Sassone titulado “Oficinas de educagao financeira: uma experiéncia na sala de
aula de jovens e adultos” presenta los resultados de un proyecto de extensioén universitaria,
desarrollado a través de talleres de Educacién Financiera con los estudiantes del daltimo
semestre de la escuela primaria de Educacion de Jovenes y Adultos - EJA. El objetivo del
proyecto es proporcionar a los estudiantes un dabate y estudio de temas que los guien
hacia el consumo consciente y una organizacion de sus finanzas. Los talleres propuestos
y desarrollados abordaron los temas: hoja de calculo del presupuesto, intereses, bancos
e inflacion. Los resultados mostraron que los talleres cambiaron la vida diaria de los
estudiantes y que las actividades que implican conceptos matematicos fueron las mas
dificiles desde el punto de vista de los mismos.

El segundo de ellos, titulado “Clube de matematica: ambiente para o desenvolvimento de
praticas escolares que possibilitem a discussao sobre o ensino dos conceitos matematicos
e a aprendizagem da docéncia” de Maria M. da Silva, Joana C. Goulart, Wanderleia S.
Nogueira y Vonedirce M. Santos, presenta el proyecto de investigacion sobre el CluMat
UEG que esta organizado de acuerdo con los supuestos de la teoria histéricay cultural y la
teoriade laactividady se basa en los principios del materialismo histérico-dialéctico. Tiene
como objetivo permitir a los estudiantes universitarios el desarrollo de la ensefianza de
las matematicas relacionadas con la comprension del proceso de aprender los conceptos
matematicos que se ensefian en la educacién basica. Para ello se elaboraran actividades
de ensefianza que comprendan practicas escolares basadas tedricay metodolégicamente
en el Asesoramiento de Actividades de Ensefanza (AOE). Estas actividades se basaran
en una situacién de desarrollo del aprendizaje (SDA) relacionada con la sintesis histérica
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del concepto matematico que se ensefara, y que estara interconectada con una sintesis
colectiva. Este proyecto fue dirigido a los graduados de las asignaturas de Matematicas,
Pedagogia e Historia, maestros que trabajan en educacién basica | y Il (red municipal y
estatal) y estudiantes de escuelas publicas de tercer a noveno grado en Quirinépolis.
CluMat-UEG trabaja la formacion del profesorado en matematicas y el aprendizaje de
las matematicas escolares en la escuela primaria. Sus resultados parciales nos dan
indicaciones de cambio cualitativo tanto en el proceso de formacion de los docentes
como en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de educacién basica.

Eltercero delos trabajos lleva por titulo “Talleres dirigidos a los docentes, alumnosy padres
de familia de cémo actuar ante las distintas formas de la violencia escolar” y esta firmado
por Carlos A. Chiguil. En él se presenta un estudio que tiene entre sus objetivos proponer
una estrategia para que los docentes de las escuelas secundarias publicas tengan las
herramientas y el conocimiento necesarios para hacer frente a posibles situaciones de
violencia. Estas situaciones pueden afrontarse y a la vez pueden prevenirse, ya que hay
muchos factores que influyen en el comportamiento violento de los estudiantes y es
importante analizar si los programas actuales de prevencion y atencion a situaciones de
violencia escolar realmente han servido para promover la convivencia pacifica. Se debe
construir una politica para promover la capacitacién de maestros y directores de escuelas
secundarias, en el area de Derechos Humanos y Prevencion de la Violencia Escolar, para
proporcionarles estrategias para erradicar cualquier situacion del tipo dentro y fuera de
las escuelas. Este estudio tiene como objetivo contribuir a la construccién de una politica
de esta naturaleza, y en la practica, la creacion de talleres para este fin.

Dando continuidad a la obra, entramos con el tema del uso de las tecnologias en el aula
como forma de propuestas activas. Gabriella R. Ferreira y Paulo R. M. Ribeiro presentan
el capitulo “As contribuicdes das tecnologias digitais para a educagao sexual”, en el que
parten del principio de que por ser inherente al ser humano, la sexualidad ha sido objeto
de estudios e investigaciones en varias areas del conocimiento: psicologia, biomedicina,
economia, sociologia, historia y, principalmente, educacion. Aunque aun es un tema dificil
de trabajar, es posible percibir un avance en el area, ya que las tecnologias digitales se
consideran una opcién al esfuerzo de sensibilizacion, (in) formacién y educacién para
minimizarlafaltade conocimiento en educaciénsexual.Lastecnologias se presentancomo
una herramienta mediadora en el proceso de ensefianza, aprendizaje y construccién del
conocimiento. El objetivo general fue analizar la estructura y los contenidos cubiertos en
los cursos, a través de documentacion y entrevistas con los responsables. Los resultados
permitieron concluir: las formaciones contribuyen a la difusién de la educacion sexual en
los estados brasilefios, sin embargo, carecen de continuidad y seguimiento; este tipo de
formacion no excluye la necesidad de capacitacion inicial en educacién sexual; todos los
cursos han tratado de entrelazar los temas: escuela, diferencias de género, curriculum
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y PNC; y todos los cursos analizados fueron pensados desde la perspectiva de que las
tecnologias digitales —cuando se usan en favor de la educacion, con criticidad y objetivos
definidos— pueden ayudar en la falta de capacitacién.

Para concluir esta obra internacional, interunivasitaria e interdisciplinar, pero con
un foco comun, tenemos el trabajo titulado “Interacciéon formativa entre docente y
estudiante en educacién universitaria a distancia” de Laura C. Nasta, donde se plantea
que en toda situacion educativa, la interaccidn constituye un aspecto esencial para guiar,
por una parte, e interiorizar, por otra, tanto el contenido como los procesos cognitivos
mediante los cuales se asimila dicho contenido. Sin embargo, dado que en los ambientes
de educacion a distancia esta interaccién esta mediada por tecnologias, es necesario
dedicarle mayor atencion respecto a cdmo se desarrolla para, precisamente, mantener
esta condicion esencial que tiene en la formacién. Con este trabajo se busco describir
las condiciones necesarias, en el contexto de la educacién universitaria a distancia, para
generar una interacciéon entre docente y alumno basada en una comunicacién eficiente
y con un alcance formativo. Posteriormente se analizan estas condiciones en un sistema
de educacion superior a distancia de una universidad privada de la ciudad de Puebla.
Se eligieron algunos grupos de diferentes disciplinas para realizar observaciones no
participantes en los respectivos espacios virtuales donde se desarrollan los cursos y se
llevaron a cabo entrevistas semiestructuradastanto alos docentes como alos estudiantes
de los grupos elegidos. Para el analisis de los datos se establecieron criterios de contraste
entre las condiciones iddneas y las condiciones reales de la comunicacién e interaccion.
Los resultados orientan a tener mas en cuenta y explicitar la comunicacién e interaccion,
considerando algunas condiciones idéneas para conducirla de manera eficiente y con
alcance formativo.

Estimados lectores, como podran observar, dentro de esta propuesta existen trabajos
desarrollados en diversas areas del conocimiento y para diferentes niveles educativos.
Esperamos y deseamos que la lectura sea agradable, provechosay, sobre todo, de utilidad
para potenciar las metodologias activas en nuestras aulas.

Los coordinadores de la obra.



AS METODOLOGIAS ATIVAS COMO CAMINHO PARA AS
PRATICAS EDUCATIVAS INOVADORAS

Eladio Sebastidn-Heredero y Marcelo Dassan Carriero

Para Moran (2015) é de fundamental importancia o rompimento da educacgao tradicional
e o investimento em novas formas de ensino-aprendizagem mais proximas do cotidiano
do aluno, guiadas pelo envolvimento, motivagao e diadlogo. Moran (2015) propde alguns
elementos considerados fundamentais para o sucesso da aprendizagem e afirma:

Acriacaodedesafios, atividades, jogos que realmente trazem ascompeténcias necessarias
para cada etapa, que solicitam informagbes pertinentes, que oferecem recompensas
estimulantes, que combinam percursos pessoais com participacdo significativa em
grupos, que se inserem em plataformas adaptativas, que reconhecem cada aluno e ao
mesmo tempo aprendem com a interacgao, tudo isso utilizando as tecnologias adequadas
(MORAN, 2015, p. 18).

Entende-se por metodologias ativas as mais diversas propostas que direcione para um
maior envolvimento do aluno de modo que ele participe mais efetivamente na construgao
do seu proprio saber. Metodologias ativas relacionam-se ao trabalho em grupo, ao dialogo,
a problematizagao e resolucao de problemas, a inversao do processo de aprendizagem
onde o aluno é o principal responsavel por sua evolugao educacional, a cooperagao
multidisciplinar e interativa, ao estudo de caso, as instru¢des aos pares, ao ensino hibrido
e outros. Este conceito também alude ao compromisso, ao interesse, a responsabilidade,
ao esforgo e a disciplina por parte do aprendiz (Malpartida; Martins, 2015, p.18).

A utilizacdo de metodologias ativas proporciona ao estudante um maior envolvimento
na construgdo do conhecimento, pois, neste cenario, o aluno deixa de ser um mero
espectador, isto é, ele participa de forma ativa e atuante no seu processo de aprendizagem
e o professor assume o papel de orientador e mediador da discussdo sobre a solucao de
problemas expostos (Malpartida; Martins, 2015, p.20).

Araujo (2015) retrata a metodologia ativa como sendo uma alternativa pedagégica de
construcao do saber de modo que o aluno possa ser o protagonista desta agao, utilizando
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para isso, procedimentos que despertem a curiosidade e a criatividade, onde os alunos
possam buscar novas solugbes para os problemas propostos, incentivando assim o
comprometimento do aluno.

A metodologia ativa é citada por Menna-Barreto (2015) como uma forma de aprendizagem
que parte do conhecimento ou da vivéncia do aluno, desenvolvendo habilidades e atitudes
que diminuem a lacuna entre a graduagéo e o trabalho como, por exemplo, a capacidade
de resolver problemas.

Neste contexto, podemos citar, como exemplos de formas de metodologias ativas: a
aprendizagem baseada em problemas que tem a experimentagdo como uma pratica
desta; a problematizagao; a sala de aula invertida; uso das tecnologias de informagéo e
comunicagao (TIC); o ensino hibrido; a instrucdo entre pares; as oficinas; dentre outras.

Para Berbel (2012), a metodologia da problematizagdo esta atrelada aos conceitos do
construtivismo pedagogico, neste conceito os contelidos apresentados devem fazer parte
da realidade do aluno, os conhecimentos prévios sdo aproveitados, ndo ha uma verdade
absoluta e os alunos sdo os proprios protagonistas da aprendizagem. A metodologia da
problematizagao pode desenvolver a capacidade de questionar, argumentar, pesquisar,
experimentar e, principalmente, desenvolver uma consciéncia critica na presenca dos
mais diversos desafios. Esta metodologia é baseada na definigdo de um problema extraido
da observacgao da realidade e pela geracao de hipoteses posteriormente testadas para
levantar solugdes para a realidade problematizada.

Segundo Ribeiro (2010, p.13) na Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) ou Problem-
Based Learning (PBL), o problema é visto como o mediador do estudo, o aprendizado é
construido por meio de pesquisas e discussdes que levam ao pensamento critico e reflexivo.
Trata-se, portanto, da capacidade de aprender com autonomia e aplicar os conhecimentos
na solucdo de problemas concretos que podem estar relacionados a disciplina, a profissao
ou a qualquer forma que represente a realidade do estudante para a aquisicdo de um
conhecimento de maior significado.

Para Ribeiro (2010, p.17) a PBL é igualmente apresentada como a psicologia cognitiva
onde se acredita que a forma como os conhecimentos sdo organizados na meméria é que
ira torna-los mais ou menos acessiveis para o aluno e isto esta fortemente relacionado
a contextualizagao apresentada pelo professor e o ao grau de relevancia avaliado pelos
estudantes.

Borges et. al. (2014) menciona que a aprendizagem baseada em problemas diminui as
diferencas entre teoria e pratica do processo de ensino-aprendizagem. O autor ainda
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destaca que esta metodologia permite a habilidade de construir conhecimento, bem
como desenvolver capacidades profissionais técnicas importantes, mediante discussao
em grupos sob a supervisdo do professor.

Na ABP é a curiosidade que permite questionar fendmenos, desta forma, os alunos sao
desafiados abuscaro conhecimento afim de responderos problemas, desempenhando um
papel ativo naaprendizagem (Souza e Dourado, 2015). Isto ocorre quando a experimentagao
de carater investigativo é utilizada como uma pratica da ABP.

Com o intuito de atingir tais objetivos, a ABP apresenta diversas etapas descritas por
Souza e Dourado (2015). Na primeira etapa ocorre a definicdo do problema, e este deve ser
relevante para o aluno de modo a proporcionar que a investigacao desenvolvida alcance
o objetivo. A segunda etapa se resume em formar grupos e organizar o trabalho a ser
realizado. Ja na terceira etapa ocorre a resolucdo do problema mediante a articulagao
dos conhecimentos construidos pelo grupo. Na etapa final ocorre a apresentagdo dos
resultados e a auto avaliagdo em um fechamento acompanhado pelo professor.

A experimentagdo investigativa é uma pratica que exemplifica a aplicagdo desta
metodologia ativa, onde a observagdo do fen6meno na experimentagao suscita a
curiosidade do aluno sobre a causa do fendmeno observado (primeira etapa: definicao
do problema), o que o instigara a pesquisar e a trocar conhecimento entre os integrantes
do grupo a fim de solucionar o problema (segunda e terceira etapas: formar grupos e
resolver o problema), com posterior apresentacao da resolugao do problema (etapa final:
apresentacgdo dos resultados).

Em relacdo a definicdo do problema, Borges et. al. (2014) comenta que devem ser utilizados
meios que chamem a atengao dos alunos, como videos, reportagens, entre outros como a
experimentacdo a fim de atrair o aluno para pesquisar a solugao para o problema. O autor
também menciona que a formagao de grupos possibilita a interagao necessaria para o
aprendizado.

Para Bender (2014), a aprendizagem baseada em projetos pode ser considerada uma
variante da ABP, diferenciando-se desta por focar em um projeto com um produto real
no final e por promover um trabalho interdisciplinar. Corroborando ao que foi citado,
Fernandes, Flores e Lima (2010) menciona que a aprendizagem baseada em projetos se
apresenta como uma metodologia que permite a aquisicdo de competéncias e contetidos
interdisciplinares evitando comisso a compartimentagao do conhecimento emdisciplinas.

Incompativel ao modelo tradicional de ensino, atendendo a mais uma proposta de
metodologia ativa, o conceito de “sala de aula invertida” ou flipped classroom, sugere uma
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completa inversdao do modelo de ensino, rompe com légica da organizagdo de uma sala
de aula classica e tem como objetivos fornecer aos estudantes, aulas menos expositivas,
mais produtivas, mais dindmicas e, além disso, fornecer mais autonomia. Nesta proposta
qualquer ambiente pode se tornar a sala de aula e esta, por sua vez, é aproveitada como
local de debates e de troca de informagdes sobre os conhecimentos adquiridos. Como
exemplo desta metodologia pode-se mencionar o ensino realizado através de videoaulas,
games, podcasts e outras ferramentas ou mesmo o estudo individualizado em casa
com posterior debate e estudo coletivo na sala de aula a fim de sanar as duvidas. Neste
modelo, o aluno estuda primeiro os topicos e depois leva para a sala de aula as davidas e
as contribui¢gdes (Bergmann; Sams, 2017, p. 11).

Em relacdo a sala de aula invertida, Lankenau (2013) menciona que a sala de aula se
apresenta como um espacgo interativo possibilitando debates sobre o aprendizado e
que exige do aluno a responsabilidade de estudar o contetido programado antes da aula,
portanto, a aprendizagem passa a estar nas maos do aluno enquanto que o professor
passa a mediar o conhecimento.

Ja em 1998, os Parametros Curriculares Nacionais estabeleciam o uso das tecnologias de
informagaoecomunicagao(TIC)comoferramentaecomoinstrumentodemediagdoelistou
uma série de beneficios relacionados ao uso destas no processo ensino-aprendizagem.

Para o desenvolvimento dos programas educativos uso das TIC possibilita multiplos
beneficios para os processos educacionais, por exemplo, no ensino de ciéncias ele permite
simular reagdes quimicas e fisicas, operagdes matematicas, simular situacgées artificiais
que reproduzem as caracteristicas mais relevantes de uma situagao, permite ao aluno a
realizacdo de inUmeras tentativas, variando as condi¢ées, também permite uma atividade
em que o aluno desempenha o papel de um manipulador proporcionando situagées
mais proximas da realidade e, propde, além disso, que embora nao supra o trabalho de
laboratorio, o uso das tecnologias podem ser complementos importantes, para visualizar
fendmenos do mundo microscépico e dos que envolvem grandes dimensdes, como, por
exemplo, o sistema solar, apontando, deste modo, para modelo de ensino mais ativo.

Também chamado de blended learning, a metodologia de Ensino Hibrido, faz uso das
tecnologias digitais de informacgao e de comunicagao para a construcdo da aprendizagem.
O Ensino Hibrido também combina atividades presencias com atividades a distancia,
neste cenario o aluno estuda em diferentes ambientes e, mais uma vez, a sala de aula é
vista como um local de discussdes para aqueles que ja haviam obtido um conhecimento
prévio (Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2015, p.28).

10
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Outra forma de metodologia ativa é a chamada Peer Instruction ou “instrugdo entre
pares” ou, também, “instrucao pelos colegas”, criada por Eric Mazur, professor de Fisica de
Harvard, com intuito de transformar a aula mais interativa por meio do envolvimento entre
os alunos. Nesta metodologia sdo propostas questdes conceituais desafiadoras levando
os alunos ao debate a resolugao de forma coletiva. Para Mazur (2015, p.21) a utilizagdo da
Peer Instruction, tem aumentado consideravelmente o nivel de retengcao de informagéao
pelos alunos além de oferecer maior motivagao e envolvimento entre os estudantes.

Desta forma verifica-se que a utilizagdo de metodologias ativas pode proporcionar a
integracdo de diferentes areas, favorecendo para o desenvolvimento de habilidades
intelectuais e sociais, estabelecendo um maior equilibrio entre teoria e pratica e acima
de tudo cooperando para o auto aprendizado e para a formagao critica e auténoma do
estudante.

No entanto, metodologias ativas nao discorrem acerca do autodidatismo e sim de um meio
defazercomque osalunos absorvam, experimentem, abordem os conhecimentos deforma
mais dinadmica e que, também, assumam a responsabilidade pelo seu desenvolvimento
intelectual.

Neste cenario a sala de aula perde suas caracteristicas engessadas e se torna mais ampla
e dinamica, o conhecimento passa a ocorrer em qualquer lugar e no ritmo do aluno, e ao
professor cabe o papel de orientador e de facilitador na construgdao do conhecimento
e, também, o papel, fundamental, de romper com o ensino classico por meio das mais
diversas possibilidades de metodologias ativas.

Por ultimo brevemente vamos a expor nosso conceito de oficinas partindo da base que
sao consideradas uma proposta metodologica de trabalho em grupo, onde coexistem a
construcdo coeltiva do saber (Candau, 1995) e as trocas de experiéncias diversificadas
entre todas as pessoas envolvidas.

Moita e Andrade (2006) escrevem que as oficinas sado dispositivos pedagbgicos bastante
accesiveis para as escolas, pois “[...] dinamizam o proceso de ensino e aprendizagem e

estimulam o engajamneto criativo de seus integrantes” (p. 221)

Paramos por aqui, pois estes asuntos agora passam para a pratica nesta obra coletiva.

n



OFICINAS DE EDUCACAO FINANCEIRA: UMA EXPERIENCIA NA
SALADEAULADE JOVENS EADULTOS

Erika Capelato, Camila Fernanda Bassetto,
Nicole Lomovtov Moreira y Thais Veissid Sassone

Segundo a Organizagao para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico- OCDE, a
Educacao Financeira é o processo no qual o individuo melhora sua compreensao sobre
produtos, conceitos e riscos financeiros de maneira que, com as informagdes e instrugdes,
possam desenvolver habilidades e confianca para se tornar mais consciente dos riscos
financeiros e oportunidades e entdo, poder fazer escolhas bem informadas, saber onde
procurar ajuda e adotar outras agdes efetivas para melhorar seu bem estar (OECD, 2005a).

Com base nesta definicao, acreditamos que as habilidades e competéncias que as escolas
proporcionam aos alunos sdo extremamentes importantes para auxiliar na alfabetizagao
financeira de criangas, jovens e adultos. Segundo a OECD (2014c), a educacgao financeira
esta correlacionada positivamente com outras habilidades como a matematica e a leitura
o que demonstra um dos resultados do artigo Urbina (2015), onde os autores, através de
um teste de casualidade, mostram que a nota de matematica, obtida pelos 18 paises que
realizaram o exame do Programme for International Student Assessment (PISA) em 2012,
auxilia na previsdao do comportamento da nota destes mesmos paises nas questdes do
PISA que medem alfabetizagao financeira.

Atualmente a tematica da educacao financeira vem recebendo grande destaque no Brasil
e no mundo, porém, de acordo com o documento da OECD (2005) muitas pessoas em
diferentes paises carecem de conhecimentos de educagdo financeira, bem como da
necessidade de tais conhecimentos.

Com o objetivo de melhorar a Educagdao Financeira no Brasil, em 2007 o Comité de
Regulagdo e Fiscalizagcdo dos Mercados Financeiros, de Capitais, de Seguros, de
Previdéncia e Capitalizagao (Coremec) instituiu um Grupo de Trabalho com o objetivo
de propor um documento que aborda as diretrizes e orientagGes para a Estratégia
Nacional de Educacgao Financeira (ENEF). Em 2008, o Coremec, com apoio da BMyBOVESP,
promoveu uma pesquisa realizada pelo Instituto Data Popular com o objetivo de avaliar
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o grau de Educagdo Financeira brasileira detalhando os seguintes pontos: orgamento
domeéstico, habitos de consumo e de poupanga, relagdo com as instituigcdes do sistema
financiero, conhecimento dos diferentes produtos financeiros e meios de pagamento,
poupanga, crédito, investimento, previdéncia, seguros e captalizagdo. Os entrevistados
foram homens e mulheres de 20 a 70 anos residentes nas capitais brasileiras Sao Paulo,
Porto Alegre, Rio de Janeiro, Salvador, Recife e Brasilia e divididos entre as diferentes
classes sociais, as conclusdes foram: i) o nivel de educacao financeira no Brasil é baixo; ii)
um quarto dos participantes estdo com alguma restrigcdo cadastral na praga; iii) trés em
cada dez entrevistados pagam apenas a fatura minima do cartao de crédito e iv) 17% dos
entrevistados ndo possuem nenhuma conta bancaria.

Além destes dados, Chaves (2015) aponta que quatro em cada dez brasileiros declaram
gastar toda a sua renda mensal sem poupar, 85% dos consumidores brasileiros declaram-
se consumidores compulsivos e o crédito no Brasil passou de 25% do PIB em 2002 para 55%
do PIB em 2013, mostrando uma grande e favoravel expansao ao consumo, o que evidencia
a necessidade de muitas agdes que promovam a alfabetizagcao financeira no Brasil.

Dentre as agbes que fazem parte da ENEF esta o Programa de Educacao Financeira nas
Escolas que, com um grupo de apoio pedagégico, também conta com o Ministério da
Educacao (MEC) para articular o curriculo do programa com a Educacao Basica. A partir de
umdocumentocom orientagdes paraaEducagao Financeiranasescolas, foram produzidos
materiais didaticos para o Ensino Fundamental e Médio. O documento completo pode ser
obtido gratuitamente no site http://www.edufinanceiranaescola.gov.br/.

Na literatura nacional Hoffmann (2013), Vieira y otros (2017), Savoia (2007) entre outros,
abordam a Educacgao Financeira nas salas de aula, e na literatura internacional destacam-
se Lusardi e Mitchell (2011), Mandel (2007) onde os autores examinam o grau de educagao
financeira nos Estados Unidos e Santiago (2015) que relata como a Educagao Financeira
foi implantada em Portugal, entre outros. Assim, com o objetivo de contribuirmos com as
discussoes da literatura e com as agGes para promover a Educacgao Financeira nas salas
de aula, este trabalho relata as propostas de quatro oficinas desenvolvidas em uma escola
publica da modalidade EJA localizada em uma cidade de porte médio no interior do estado
de Sao Paulo. As oficinas foram desenvolvidas através de uma atividade de extensao
universitaria junto aos alunos do ultimo ano do Ensino Fundamental do periodo noturno
durante o primeiro semestre do ano de 2016.
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A seguir apresentamos os objetivos, os pontos abordados e os exercicios que comp&em
cada uma das quatro oficinas, cada uma desenvolvida com duragdo de quarenta minutos.

e Orcamento Pessoal e Familiar

Os objetivos desta tematica correspondem a identificagdo de custos fixos e variaveis
bem como receitas fixas e variaveis, criagao do habito, depois de entender a importancia,
de organizar os gastos e as receitas em uma Planilha Orgamentaria Familiar e Planilha
Orcamentaria Pessoal; categorizar despesas familiares e pessoais identificando as
categorias cujas despesas podem ser reduzidas; discutir o consumo e gastos em bens e
servigos como necessarios ou supérfluos; incentivar o aluno a ter um projeto de vida e, a
partir dele, se organizar financeiramente para conquista-lo.

Apos a exploragdo dos itens acima, uma folha de atividade contendo exercicios foi

entregue aos alunos. No presente trabalho, os exercicios que compdem a atividade sao
apresentados com as resposta (em negrito) para facilitar a leitura.

Fig. 1. Exercicios propostos aos alunos na oficina Orgamento Pessoal e Familiar.

Exercicio 1: Identificar as Receitas e Despesas como fixas ou variaveis e associar a cada uma delas o nimero
correspondente.

(1) Receitas Fixas (3) valor do aluguel, compra parcelada.
(2) Receitas Variaveis (4) gasto com a conta de 4gua e energia.
(3) Despesas Fixas (2) valor recebido com a venda de bolos.
(4) Despesas Variaveis (1) salario, aposentadoria, bolsa familia.

Exercicio 2: Pedro e Teresa sdo casados ha 25 anos e tém quarto filhos: Afonso, Pedrinho, Isabel e Leopoldina. Pedro
trabalha no Escritério de Advocacia Império e ganha R$ 2.000,00 por més. Teresa faz bombons e vende no seu bairro.
Em marcgo gastou R$210,00 para a producdo dos bombons, mas recebeu R$650,00 com a venda deles. O casal gasta
R$950,00 mensais com aluguel da casa. A conta de energia deste més foi de R$94,50 e a de agua de R$52,09. Pedro
da uma mesada de R$15,00 para cada filho por ajudarem nos servigos domésticos. Pedro usa uma motocicleta para
trabalhar e gasta, por més, R$50,00 de combustivel. Para os quarto filhos irem a escola usando o transporte publico
ha um gasto, por més, de R$120,00 com passe escolar. A familia gasta R$70,00 mensais com telefone e Internet.
Compraram uma TV e, neste més, pagam a uUltima parcela de R$ 139,99. A compra do supermercado deste més
custou R$350,00 e da feira custou R$60,00. A familia aproveitou a vinda de um parque de diversGes a cidade e
passou o sabado se divertindo. O passeio custou R$70,00 com brinquedos e R$25,00 com alimentagao.
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Preencha a Planilha Orgamentaria desta familia.

Planilha Orcamentaria
Despesas | Receitas
Fixos Variaveis Fixos Variaveis
Salario 2.000
Venda dos bombons 650
Custo dos bombons 210
Aluguel 950
Energia 94,50
Conta de agua 52,09
Mesada 60
Combustivel 50
Passe Escolar 120
Telefone e internet 70
Parcelada TV 139,99
Supermercado 350
Feira 60
Passeio 95
Total 2.251,58 2.650

b) De acordo com a Planilha Orgamentéaria familiar responda se sobrou dinheiro para esta familia neste més. Em
caso afirmativo, qual o valor? Neste més sobrou R$ 398,42.

c) Qual é o melhor destino que esta familia pode dar ao dinheiro que sobra no més, apds o pagamento das despesas?
Aplicar o dinheiro que sobrou numa conta poupanca.

d) Qual o valor despesas fixas desta familia? R$ 1.190,00.
e) Qual o valor da receita fixa? R$ 2.000,00.

f) Qual o valor das despesas deste més nas categorias: moradia, alimentagao e transporte? Moradia: despesa de R$
1.166,59 (aluguel, energia e agua, e telefone e internet). Alimentagdo: despesa de R$ 410,00 (supermercado e feira).
Transporte: despesa de R$ 170,00.

Fonte: Elaboragao prépria.

As atividades desta oficina foram realizadas pelos alunos em aproximadamente vinte e
cinco minutos. Os alunos ndo apresentaram dificuldades na resolugao. O envolvimento,
motivacao e participagao dos alunos foi significativo durante todo o desenvolvimento da
oficina. A finalizagao desta oficina se deu com o incentivo para os alunos exercitarem em
casa fazendo suas planilhas orgcamentarias, pessoal e familiar.
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e Juros

O objetivo desta oficina é compreender, usando calculos de juros simples e compostos,
as taxas usadas pelos bancos. Como os alunos ndo haviam, até o momento desta oficina,
trabalhado com poténcia, optamos por mostrar o comportamento crescente destas taxas
através do calculo de juros sobre juros.

Apo6s a exploragao dos itens acima uma folha de atividade contendo os quatro exercicios
e uma calculadora foi entregue aos alunos.

Fig. 2. Exercicios propostos aos alunos na oficina Juros.

Exercicio 1: Uma geladeira custa R$1.200,00. Se comprada a vista, recebe um desconto de 10%. Calcule o valor desta
geladeira comprada a vista. Resposta: 10% de R$1.200,00 equivale a R$ 120,00. Logo, com o desconto a geladeira a
vista custara R$ 1.080,00.

Exercicio 2: Uma geladeira custa R$1.200,00 e pode ser parcelada em 10 vezes de R$ 132,00. Qual o valor total desta
geladeira ap6s pagar as 10 parcelas? Qual o aumento percentual no valor da geladeira? Resposta: Apds pagar as 10
parcelas a geladeira passou a custar R$ 1.320. O aumento percentual foi de 120/1200 = 0,1 = 10%.

Exercicio 3: Meu irm3o me vendeu sua bicicleta por R$100,00. Como eu ndo tinha dinheiro para pagar a vista, ele
parcelou em 5 meses, porém cobrara juros simples de 10% ao més. Faga uma tabela para saber quanto pagarei em
cada més e no final do quinto més.

Juro Simples Valor pago no més
Més 1 10% de 20 = 2 22
Més 2 10% de20=2 22
Més 3 10% de20=2 22
Més 4 10% de 20 =2 22
Més 5 10% de 20 = 2 22
Total: 110

Exercicio 4: E se os juros cobrados pelo meu irmao fossem compostos, quanto eu pagaria pela bicicleta?

Juro composto Valor pago no més
Més 1 10% de 20 = 2 20+2=22
Més 2 10% de 22 = 2.2 22+22=2472
Més 3 10% de 24,2 = 2,42 24,2+ 2,42 = 26,62
Més 4 10% de 26,62 = 2,66 26,62 + 2,66 = 29,28
Més 5 10% de 29,28 = 2,92 29,28 + 2,92 = 32,20
Total: 134,30

Fonte: Elaboragao prépria.
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Apesar das dificuldades apresentadas pelos alunos na resolugado, principalmente dos
exercicios 3 e 4, todos estavam interessados em resolvé-los. Os alunos trabalharam
sozinhos e/ou em grupo durante vinte minutos e, apés este tempo, optamos por resolver
os exercicios na lousa para que pudessem acompanhar as resolugdes. Claramente, os
alumos perceberam a diferenga entre os juros simples e o composto, tanto no que se
refere ao seu calculo, quanto no que se refere ao valor muito maior do juros composto
comparado ao juros simples. Finalizamos a oficina incentivando-os a refazer os calculos e
a montar outras tabelas com diferentes valores.

e Servicos Bancarios

Os objetivos desta oficina consistem em discutir sobre a origem e o funcionamento dos
bancos; diferenciar conta corrente, conta digital, conta poupancga e conta salario; entender
0 que sdo os pacotes de servigos bancarios; compreender o funcionamento e a origem
do caixa eletronico no Brasil; diferenciar os métodos de pagamento, tais como cartao de
débito, cartao de crédito e cheque.

Apés a exploragao dos itens citados uma folha de atividade contendo apenas um exercicio
formado por uma palavra cruzada foi entregue a cada aluno.

17



PRACTICAS DE METODOLOGIAS ACTIVAS EN EDUCACION. EXPERIENCIAS EN LATINOAMERICA

Fig. 3. Exercicios propostos aos alunos na oficina Servigcos Bancarios.

Exercicio: Responda as perguntas e resolva a palavra cruzada.

Horizontal Vertical

4. Tudo aquilo que entra na conta 1. Quantidade de dinheiro que a pessoa tem depositado e
8. Operagdo no qual efetuamos uma retirada de dinheiro da conta no banco

comta 2. Abreviatura do nome Banco Central do Brasil
7. Documento que indica quais foram as transacoes 3. Parcela da renda que nio & gasta e, por consequéncia, ¢

cfetuadas em sua conta corrente em um periodo guardada para ser utilizada na fuluro
8. Remuneragio cobrada pela empréstimo do dinheiro 5. Quantia em dinheiro pags para o Estado brasileiro ¢ aos
9. Contrato entre o cliente ¢ a instituigho financeiry, mas estados ¢ municipios por pessoas fisicas ¢ juridicas

com destinaglo especifica dos recursos omados 6. Conta ¢ uma conta aberta por iniciativa do

10. Tudo aquiko que sai da conta empregador para eletuar o pagamento do salinos
7. Contralo entre o cliente ¢ o banco pelo qual ele recehe

uma quantia que devera ser devolvida com juros

Horizontal: 4- Crédito, 6- Saque, 7- Extrato, 8- Juros, 9- Financiamento, 10- Débito.
Vertical: 1- Saldo, 2- BACEN, 3- Poupanga, 5- Imposto, 6- Saldrio, 7- Empréstimo.

Fonte: Elaboragao prépria.

A participagdo e envolvimento dos alunos foi elevado. Muitas perguntas foram feitas por
eles e experiéncias foram compartilhadas.

e Inflagdo e Taxa de Desvalorizagao da Moeda

O objetivo desta oficina é dialogar sobre inflagao, como é realizado o seu calculo e os
diferentes indices que a determina, por exemplo o IPCA (indice Nacional de Preco do
Consumidor Amplo), IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado), entre outros. Apds a
exploragdo destes itens uma folha de atividades contendo um exercicio e uma calculadora
foi entregue para os alunos.
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Fig. 4. Exercicio proposto na oficina Inflagao e Taxa de Desvalorizagdao da Moeda.

Exercicio: Os indices gerais de precos referentes ao primeiro semestre de 2016 sio:

Data indice de Pregos
31/01/2016 150,05
28/02/2016 152,15
31/03/2016 153,98
30/04/2016 157,21
31/05/2016 158,13
30/06/2016 162,01

Calcule ainflagdo para os meses de marco e junho de 2016.
Inflagdo para o més de margo: (153,98/152,15)-1 = 0,012 =1,2%.

Inflagdo para o més de junho: (162,01/158,13) -1 = 0,024 = 2,4%.

Fonte: Elaboragao prépria.

A participagao dos alunos nesta oficina ocorreu através de perguntas e curiosidades a respeito
do tema. Alguns alunos apresentaram dificuldades na realizagao dos célculos e aproveitamos
este tema para falar que a inflagao afeta o salario minimo e o nosso poder de compra.

e Resultados das oficinas
Ao término das oficinas foi aplicado um questionario (sem identificagao) com o objetivo de

avaliar as tematicas abordadas e o perfil dos alunos frente aos assuntos financeiros.

Tabela 1. ldade dos alunos

Idade dos alunos (anos) Numero de alunos Percentual
16 a25 9 22%
26a30 4 10%

31a35 1 2%

36a40 6 15%

41a45 4 10%
46a50 7 17%
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51 ou mais 10 24%

Total 41 100%

Fonte: Elaboragao prépria, com base nos resultados das oficinas realizadas.

ATabela2eoGrafico2apresentam caracteristicas qualitativasdos alunos que participaram
das oficinas e responderam ao questionario de avaliagao, conforme idade e género.

Grafico 2. Grafico sobre o género dos alunos

11%___

® Masculino
7 % . .
B Feminino

[0)
42% Sem resposta

Fonte: Elaboragao prépria.

De acordo com a Tabela 1, 22% dos alunos possuem idade entre 16 e 25 anos e 24% dos
alunos possuem idade maior ouiguais a 51 anos. A Figura 5 mostra que 47% dos alunos sdo
do sexo masculino e 42% sao do sexo feminino.

Tabela 2. Questionario avaliativo — parte |

Pregunta “Sim” | Percentual | “Nao” | Percentual

1- Vocé go‘ntrolava o seu orgamento pessoal ou familiar antes 13 32% 28 68%
destas oficinas?
2-Vocé é uma pessoa “poupadora’, ou Fig. 5 Grdfico sobre o género o o

i S 5 12% 36 88%
dos alunos seja, investe seu dinheiro em poupancga?
3-Vocé consegue “poupar” dinheiro TODO més? 3 7% 38 93%
4-\Vocé faz lista de supermercado? 18 44% 23 56%
5-Vocé guarda comprovante de compras? 7 17% 34 83%

Fonte: Elaboragdo prépria
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A Tabela 2 permite identificar que 68% alunos nao controlavam o seu orgcamento pessoal
ou familiar antes das oficinas; 88% alunos nao se auto denominam “poupadores”; 93% dos
alunos responderam que ndao poupam dinheiro todos os meses; 44% responderam que nao
fazem lista de supermercado e apenas 17% dos alunos guardam os comprovante de compras.

Tabela 3. Questionario avaliativo — parte Il

Perguntas Alternativas Frequéncia Percentual
6- Vocé costuma fazer compras no ( ) Sempre 18 44%
crédito? ( ) Asvezes 9 22%
( ) Nunca 14 34%
7-Vocé poupa pensando em: ( ) Aposentadoria 4 10%
( ) Comprarum carro 8 20%
( ) Compraruma casa 7 17%
( ) Estudar 1 2%
( ) Viajar 1 2%
( )Outros: ____ 20 49%
8- Onde vocé costuma fazer o ( ) Débito automatico 1 2%
pagamento de suas contas? ( )Bancos 15 37%
( ) Lotéricas 17 42%
( ) Supermercado 3 7%
( ) Computador 2 5%
( ) Ndo possuo nenhuma conta 3 7%
9- Qual sua relagdao com os bancos? ( ) Nao possuo conta 8 19%
( ) Possuo Poupanga 1 27%
( ) Possuo conta corrente 6 15%
( ) Possuo poupancga e conta 16 39%
corrente
10- Vocé possui cartées? ( ) Apenas de banco 8 19%
( ) Apenasde loja 9 22%
( ) De banco e de loja 14 35%
( ) Ndo possuo 10 24%
11- Dos temas abaixo o qual vocé achou | ( ) Orgamento Pessoal e familiar 4 6%
mais dificil? ( ) Juros 35 53%
( )Bamcos 7 11%
( ) Inflagdo 20 30%
12- Dos temas abaixo assinale o qual ( ) Orcamento Pessoal e familiar 35 50%
vocé achou mais interessante? ( )Juros 15 21%
( )Bancos 11 16%
( ) Inflagéo 9 13%

Fonte: Elaboragdo prépria
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De acordo com a Tabela 3, 44% dos alunos responderam que fazem compra no crédito;
42% pagam suas contas em lotéricas; 20% nao possuem nenhuma conta em banco
e 24% dos alunos possuem cartées de bancos nem de lojas. Concomitantemente, 80%
dos alunos completou a sua resposta escrevendo que ndao conseguem fazer poupanga
e 20% responderam que poupam pensando na educagao dos filhos. Nas perguntas 11 e
12, as quais avaliavam as atividades desenvolvidas em sala de aula, bem como as oficinas
muitos alunos assinalaram mais de uma alternativa assim, levando-nos a observar que as
respostas apontaram que o tema mais dificil das oficinas foi juros, aparecendo em 53%
das respostas e, o tema mais interessante foi orgcamento pessoal e familiar, aparecendo
em 50% das respostas.

li

Tabela 4. Questionario avaliativo — parte il

Perguntas Média das respostas

13- Dé uma nota (de 0 a 10) para as oficinas. 8,0

14- D& uma nota (de 0 a 10) para as atividades das oficinas 6,8

Fonte: Elaboragdo prépria

De acordo com a Tabela 4 a nota média das oficinas dada pelos alunos foi 8,0 e a nota das
atividades realizadas foi 6,8. Alguns alunos declararam que atribuiram nota baixa para as
oficinas, pois acharam as atividades de matematica dificeis de serem desenvolvidas.

Pudemos perceber que as competéncias desenvolvidas nos alunos através das atividades
deu inicio a pequenas mudangas no seu cotidiano, pois 68% deles ndao controlavam o
orcamento pessoal e familiar antes das oficinas. Além disso, as atividades que envolvem
calculos e conceitos matematicos foram as que os alunos apresentaram maiores
dificuldades em realizar, isto nos sugere os proximos passos de nossa pesquisa: investigar
a causualidade entre as notas de matematica e os conhecimentos em financas.

Ademais, é de extrema urgéncia a educacgao financeira nas salas de aulas brasileira, pois

segundo o relatério divulgado pela OCDE (2017) os resultados referentes a competéncias
financeiras obtidos pelos estudantes que realizaram o PISA 2015 mostrou que o Brasil
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obteve o pior desempenho dentre os paises, apontando 53,3% dos estudantes abaixo do
nivel basico de proficiéncia em finangas, o nivel basico é considerado por este relatério
como o que contém as competéncias financeiras necessarias para participar da sociedade.
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CLUBE DE MATEMATICA: AMBIENTEPARA O
DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS ESCOLARES QUE
POSSIBILITEM A DISCUSSAO SOBRE O ENSINO DOS
CONCEITOS MATEMATICOS E A APRENDIZAGEM DA DOCENCIA

Maria Marta da Silva, Joana Correa Goulart,
Wanderleia Silva Nogueira, Vonedirce Maria Santos

Emface danecessidade de se repensar o processo de ensino-aprendizagem da matematica
escolar, como da aprendizagem da docéncia é importante que se crie novos espagos de
aprendizagem (Cedro, 2004) para que possibilite o avango da apropriagdo dos conceitos
matematicos objetivados a partir de praticas escolares intencionais e organizadas. Neste
viés temos o Clube de Matematica. O mesmo se originou na Universidade de Sao Paulo
(USP-SP) como um projeto de estagio, que envolvia académicos em formacgao inicial dos
cursos de Licenciaturaem Pedagogia e em Matematica, alunos do curso de P6s-Graduagao
em Educagéo e alunos do Colégio de Aplicagao da Faculdade de Educagéo. O projeto se
amplia posteriormente no Instituto de Matematica e Estatistica da Universidade Federal
de Goias (IME/UFG) e no Centro de Educagéao da Universidade Federal de Santa Maria (CE/
UFSM) a partir de 2009.

O CluMat procura promover a atividade como aspecto essencial no desenvolvimento
do individuo, visto que, ocorre de maneira processual conexa as dimensoes pessoais e
coletivas dos sujeitos envolvidos. Deste modo, realizar um processo de formagao de
professores e a aprendizagem de alunos do ensino basico | e Il no Clube de Matematica,
resulta em compreender os aspectos que compde a agado educativa como totalidade.

Nesse caminho nasce em 2017 o Clumat da UEG Quirinépolis (o quarto CluMat do Brasil).
O CluMat da UEG se configura como um projeto de pesquisa que possa possibilitar aos
licenciandos o desenvolvimento da aprendizagem da docéncia em Matematica conexa
a compreensao do processo de aprendizagem dos conceitos matematicos ensinados
na educagdo basica. Entre outras especificidades desse CluMat estdo a realizagdo de
atividades do estagio curricular supervisionado no ambito no CluMat. Participam do
CluMat estagiarios dos cursos de Matematica, Historia e Pedagogia. Os mesmos planejam
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e desenvolvem no clube praticas escolares com os alunos do ensino fundamental | e Il de
escolas publicas de nosso municipio.

Conexo ao objetivo de criar um ambiente propicio para que licenciandos dos trés cursos
citados se interconectem e sejam capazes de planejar e desenvolver praticas escolares
diferenciadas para o ensino da Matematica naeducacgao basica, temos a seguinte pergunta
problematizadora: quais agdes dos professores em formagao e dos alunos da educagao
basica nos permitem perceber a apropriacdo de outra formas de praticas escolares para
o ensino de conceitos matematicos e da aprendizagem da matematica escolar nesse
singular espago formativo que é o Clube de Matematica? Para que possamos responder
a essa e outras questdes investigativas, como também alcangar o objetivo aqui disposto,
o trabalho se estrutura de maneira a mostrar a organizagdo das a¢gdes do CluMat-UEG,
alguns resultados parciais e consideragoes.

As acdes do clube estdo organizadas da seguinte maneira:

= Reunides de compartilhamento entre licenciandos da matematica, pedagogia
e histéria, professores da educacgdo basica e responsaveis pelo projeto: esses
encontros sdo destinados a organizagdo coletiva das agdes de intervencao
pedagégica que comporao as novas praticas escolares. Tal agao tém por finalidade
criar um espacgo compartilhado de interagao e dialogo entre todos os participantes,
para que ocorra o planejamento, desenvolvimento, reflexdao, analise e novas
sinteses do processo sobre o desenvolvimento das situagdes desencadeadoras da
aprendizagem que nas escolas. Tais encontros ocorrem na universidade todos os

sabados.

= Estudos sobre os conceitos matematicos e formas de intervencao pedagogica, na
perspectivadateoriahistérico-cultural:durante osencontrosanteriormentecitados
as atividades de ensino que serdo desenvolvidas nas escolas sdo previamente
planejadas por todos os participantes e, para que isso aconteca, sdo definidas as
particularidades das mesmas, os conteudos a serem contemplados, os materiais
e instrumentos a serem utilizados, entre outros aspectos. Tal proposta de ensino
é ancorada nos pressupostos tedrico-metodolégicos da Atividade Orientadora de
Ensino (AOE) de (Moura, 2001). De acordo com esses pressupostos, escolhemos o
conceito matematico asertrabalhadono semestre em consonanciacomarealidade
das criangas (os participantes realizam um periodo de observagao nas escolas para
que definamos os conceitos que serdao abordados). Posteriormente, é realizado um
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estudo historiografico sobre o conceito em questao, para que a partir da sintese
histérica do conceito tenhamos condi¢des de criar uma Situagdo Desencadeadora
da Aprendizagem (SDA) que permita a todos os envolvidos uma apropriagao dos
nexos externos e internos do conceito ensinado. Essa SDA norteia toda a pratica
escolar a ser desenvolvida para cada conceito matematico escolhido.

Desenvolvimento das agdes junto aos estudantes da educacao basica: essas agdes
podem acontecer de duas formas distintas, quando o CluMat vai até a escola ou
quandoessesalunosvématéoCluMatnaUniversidade.Aduragdodessesmomentos
dependem da necessidade de tempo para o desenvolvimento das atividades de
ensino voltadas para a apropriagdo de cada conceito matematico escolhido. O
desenvolvimento envolve todos os sujeitos participantes. Sdo momentos ricos
de aprendizagem, onde podemos perceber e apreender a interdependéncia entre
ensino e aprendizagem, conhecimentos especificos e metodolégicos, professor e
aluno, teoria e pratica.

Registros das informagdes: todas as agdes do CluMat, sejam elas de planejamento
ou desenvolvimento sdo registradas através de gravagdes audiovisuais.

Reunides de avaliagao, reflexao, analise e sintese coletiva do que foi desenvolvido:
finalizados os momentos de desenvolvimento de cada conjunto de atividades de
ensino planejadas intencionalmente, temos encontros voltadas para a reflexdo,
analise e sintese do processo, para a discussdo dos possiveis desdobramentos de
acoes futuras.

Toda essa estrutura esta envolta para a perspectiva do desenvolvimento da objetivagdo da
aprendizagem da docéncia em matematica e do ensino de matematica por licenciandos
das trés licenciaturas envolvidas no projeto. Ou seja, a aprendizagem no ambito escolar,
voltada para o desenvolvimento psiquico dos estudantes das escolas parceiras, e a
aprendizagem docente, voltada para a efetivagcao da organizagdo do ensino de Matematica
pelo viés de outras praticas escolares.

Como ja colocado o Clumat UEG foi criado no ambito de um projeto de pesquisa e, como
tal espera-se dele contribui¢gGes cientificas. Entre tais contribuicées buscamos a criagao
de um ambiente que possibilite o desenvolvimento da docéncia em matematica num
universo que conjugue ndao somente os conhecimentos ditos matematicos. Deste modo,
pretendemos colaborar para o estabelecimento de um espago para discussao, reflexao,
analise e sintese dos processos de ensino e aprendizagem da matematica escolar, tendo
como aporte tedrico a Teoria Histérico-Cultural e a Teoria da Atividade (Vigotski, 1998,
2007; Leontiev, 1978, 1983).
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Nesta perspectiva, o Clumat UEG pretende se tornar “um ambiente para o desenvolvimento
de atividades educativas que possibilitem a discussdo dos mais variados aspectos dentro
do meio educacional” (Cedro, 2004, p.52), e também como “o lugar da realizagdo da
aprendizagem dos sujeitos orientados pela agdo intencional de quem ensina” (Cedro, 2004,
p.47), demonstrando uma preocupagdo com a formagdo dos professores que ensinam
matematica e também com o processo de ensino aprendizagem da matematica no ensino
fundamental.

Esperamos que os sujeitos envolvidos sejam capazes de criar e desenvolver praticas
escolares acerca do ensino de conceitos matematicos para o ensino fundamental | e Il,
baseadas nas atividades orientadoras de ensino (AOE). Moura (2001, p.155) chamou de AOE
toda atividade de ensino que “se estrutura de modo a permitir que os sujeitos interajam,
mediados por um conteddo, negociando significados, com o objetivo de solucionar
coletivamente uma situagao-problema”. Ou seja, seria uma atividade que “orienta a
tomada de decisdes dos docentes, sendo compreendida como atividade conscienciosa
e sistematica, centrada na aprendizagem ou no estudo, mediada intencionalmente pelo
professor” (Silva, 2014, p.83). Tais atividades serdo tidas no universo do CluMat como
elemento organizador da pratica escolar docente e também formadora da aprendizagem
do aluno. Nesse viés o objetivo do professor é mediar o conhecimento historicamente
acumulado levando a formagdo do pensamento teérico cientifico.

Nesse segundo semestre de 2017 estamos em fase de elaboragéo de Atividades de ensino
que abordardo o conceito matematico de nimeros. A mesma esta sendo planejada
compartilhadamente portodos os participantes nos encontros semanais do CluMat. Como
situacdo desencadeadora de aprendizagem (SDA) optamos por criar uma histoéria virtual,
que segundo Moura (2010, p. 105) “é uma narrativa que proporciona ao estudante envolver-
se na solugcdo de um problema como se fosse parte de um coletivo que busca soluciona-
lo, tendo como fim a satisfacao de uma determinada necessidade, a semelhanga do que
pode ter acontecido em certo momento histdrico da humanidade”. E importante salientar
que essa narrativa pode ser criada ou adaptada a uma existente, na qual, apresenta um
problema desencadeador de aprendizagem. A forma por nés escolhida para objetivar essa
histéria virtual sera uma histéria em quadrinhos (HQ) que segundo Silva (2010) é umaforma
dos professores terem auxilio no processo de mediagdo intencional de conhecimento que

ocorre em sala de aula.

Entretanto, no primeiro semestre do corrente ano tivemos a realizagdo de Atividades de
Ensino sobre os conceitos matematicos de poligonos e poliedros. Participaram dessa
atividade aproximadamente 60 criangcas. Nesse primeiro momento elas foram até o
CluMat na Universidade. Tinhamos como objetivo desenvolver praticas escolares com viés
pratico-tedrico, que envolviam o ensino e a aprendizagem dos conceitos matematicos de
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poligonos e poliedros a partir de uma perspectiva que valorize a Histéria humana como
l6cus de surgimento das necessidades essenciais para que a humanidade criasse os
conceitos matematicos.

Os conceitos aqui escolhidos sdo abordados no ensino fundamental | e Il e, foram
indicados a partir de discussées suscitadas pelas professoras regentes da rede publica
que participam do clube e também dos relatos dos estagiarios quando fizeram o periodo
de observacdo nessas escolas. Ambos os sujeitos chegaram a um consenso de que
conceitos geométricos ndo sdo devidamente trabalhados no ensino fundamental e que
existe uma falha na compreenséo tedrica entre o que seriam poligonos e poliedros. O viés
escolhido para a abordagem desses conceitos para os alunos participantes do CluMat
foi o de envolve-los no contexto histérico de surgimento dos referidos conceitos. Para
tal a sequéncia de agoes foi a contextualizagao histérica a partir dos desenhos rupestres
encontrado nas cavernas. Isso foi materializado numa proposta com material concreto
que simulou uma caverna com conseguinte objetivacdo de um “céu” de 11 mil anos atras
que foi visualizado por uma projegao de LED.

Foto 1: Representacao da gruta. Foto 2: Representacao do céu.

Fonte: acervo pessoal dos autores
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Tais contextos permitiram aos alunos perpassarem pelas principais agées humanas que
conduziram nossa espécie a criagao dos conceitos matematicos de poligonos e poliedros.
Nesse viés tedrico acreditamos ser impossivel reconstruir a histéria, mas é possivel
refazer o caminho légico percorrido pelo homem, isto significa, segundo Sousa, Panossian
e Cedro (2014, p. 11), que “[...] a histéria do conceito deve ser vista ndo como ilustradora
do que deve ser ensinado. Ela é o verdadeiro balizador das atividades educativas”.
Foram momentos em que mostramos aos alunos como o conceito foi historicamente
construido pela humanidade nas elaboragdes de solu¢ées das necessidades e problemas.
Posteriormente, fizeram atividades coletivas de dobraduras e planificagdes de poliedros
em poligonos e vice-versa.

Foto 3: Realizacao de planificagdes.

Fonte: acervo pessoal dos autores

Todas as agoes eram alicergcadas numa proposta de ensino de Matematica que possuia
a ludicidade como uma possibilidade de melhora da qualidade de aprendizagem. Ao
final, os referidos alunos receberio telas, tintas e pinceis para que pudessem explorar
sua imaginacdao e objetivar nessas telas parte do conhecimento logico-histérico-
matematico ao qual tiveram acesso durante as suas participagdes no CluMat UEG.
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Foto 4: Representacédo nas telas. Foto 5: Representagdo nas telas.

Fonte:acervo pessoal dos autores

O Clumat UEG tém entre suas metas a criagdo de condi¢cées de planejamento e
desenvolvimento de praticas escolares que permitam aos professores em formacgao
e aos alunos da educagdo basica formar relagdes entre as componentes abstratas e
concretas dos conceitos matematicos. Deste modo € necessario desenvolver o interesse
e a autonomia nos estudantes. Para Moura (2012, p. 4), “é importante que os objetivos
dos alunos sejam realmente deles, e ao educador cabe mediar estas agdes, cuidando
para que sejam direcionados e ndo percam a possibilidade de se mobilizarem de maneira
auténoma”. Ou seja, devemos planejar atividades de ensino estruturadas de maneira que

elas oferegcam condi¢des para que os alunos se aproximem de determinado conhecimento.

Assim nos atentamos em buscar as particularidades do pensamento teérico que possa
vir a desenvolver-se durante o planejamento e desenvolvimento das atividades de ensino
que compdem as praticas escolares do CluMat UEG, pois as mesmas terdo como objetivo
a aprendizagem da docéncia em Matematica e a propria aprendizagem da matematica
escolar pelos alunos do ensino fundamental | e Il

Desta maneira, podemos concluir que essas atividades planejadas e desenvolvidas,
possibilitaram aos professores em formagdo e aos alunos da educagdo basica a
construcao de uma base tedrico-pratica, isto €, de uma fundamentagao comum, pautada
na apropriacdao das agdes gerais de ensino e aprendizagem, a partir da qual pode se
desenvolver o ensino e a aprendizagem da matematica escolar. Esta base comum foi
estruturada pela intencionalidade das agdes que promovesse o desenvolvimento do
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conhecimento matematico individual de um povo no envolvimento coletivo de toda uma
espécie, e nesse sentido passar a vé-lo como contexto da pratica social.

O Clube de Matematica constitui um espago de aprendizagem, um ambiente que é
caracterizado de modo geral por duas ideias. A primeira, se refere a visdo do objeto
da aprendizagem: o conhecimento. Ele é percebido como o conjunto de elementos
culturais formados durante o processo histérico e representados por cédigos e signos.
A aprendizagem é concebida como sendo o processo de apropriagao dos elementos da
cultura, ou seja, como um processo que tem como seu fim, resultar na reproducao do
individuo de propriedades humanas historicamente formadas, capacidades, e modos de
comportamento. A segunda esta vinculada ao sujeito, que se apropria de uma maneira

ativa dos elementos culturais, mediados pelo mais experientes.

Com esta visdo de sujeito e objeto, podemos dizer que a construgao do conhecimento,
dentro do Clube de Matematica, pelos sujeitos (os alunos, os estagiarios, os alunos da pés-
graduacao e o coordenador do projeto) resulta dainteragao de processos interindividuais e
intraindividuais, que se desenvolvem dentro de um contexto, um espaco de aprendizagem
caracterizado pela critica, descoberta e pratica social, no qual o individuo, aquele
responsavel pela atividade, concebe situagées sustentadas nas atividades orientadoras
de ensino, que otimizam essas interacdes, dando-lhes a oportunidade de desenvolver-se
para atingir o objetivo visado, por exemplo, o fim do encapsulamento da aprendizagem, o
desenvolvimento da criatividade como elemento principal na formagao da personalidade
do sujeito (Cedro, 2004, 2008, 2010).

Sendo assim, podemos dizer que as atividades em planejamento e as ja realizadas
dentro do projeto Clube de Matematica, se diferiu das praticas escolares comuns ao
ensino tradicional basicamente pelo seguinte fator: os sujeitos foram constantemente e
deliberadamente forcados a agir, mas ndao de qualquer forma, mas agir intencionalmente
em busca da aprendizagem. Aprendizagem, esta que pode ser determinada pelas agées
dos alunosreferentes ao esbogo do problema desencadeador da aprendizagem e aquisigao
dos modos gerais de resolucdo dos problemas

Desta maneira, podemos concluir que o as atividades planejadas e desenvolvidas
pelo CluMat possibilitaram aos sujeitos a construgcdo de uma base, isto é, de uma
fundamentagdo comum, pautada na apropriagdo das a¢des gerais de aprendizagem a
partir da qual pode se desenvolver o ensino futuro. Esta base comum é estruturada pela
intencionalidade das a¢des que desenvolvem a criticidade, o questionamento, o contexto
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da critica, a experimentagao, a generalizagao, o contexto da descoberta, e a possibilidade
da aplicabilidade do conhecimento e do envolvimento coletivo, ou seja, o contexto da
pratica social.

Portanto, a partir da organizagdo escolar em espagos de aprendizagem, como o Clube
de Matematica, estruturados pelo desenvolvimento das atividades orientadoras de
ensino e caracterizados pelos contextos da critica, da descoberta e da pratica social
é que poderemos chegar a educacgao ideal proposta por Vigotski: “uma educacéo ideal
s6 é possivel com base em um ambiente social orientado de modo adequado” (Vigotski,
2003, p.200). Logo, “se o futuro estd nas escolas como organizagdes construtoras de
conhecimento, é preciso repensar o ensino examinando as relagdes entre cognigao e
contexto e entre aprendizagem e producdo de conhecimentos” (Daniels, 2003, p.136).
Desta forma, o CluMat constitui um dos passos, de varios que precisam ser dados nesse
processo de pensar e repensar da organizagao escolar em busca de uma educacao ideal.

No que se refere a educagdao humanizadora (capaz de tornar o homem, humano) o Clube
de Matematica tem se constituido como espago adequado para formacao de professores
nessa perspectiva, seja na formacao inicial ou continuada. O projeto tem possibilitado a
insercdo desses professores num processo de mudanca, colocando-os num movimento
de questionamento da propria pratica escolar. Os nossos resultados parciais mostram
que as condigdes objetivas estabelecem o processo de efetivacdo de tais mudancgas na
pratica escolar como esforgo pessoal e isolado pelos individuos, ou seja, a consolidagdo de
praticas pautadas nessas mudangas dependera dos esforgos impelidos pelos professores
com base em modificagdes em seus contextos.

A delimitacdo de futuras proposi¢cées remonta ao cenario de novos caminhos a serem
tracados em busca de melhorias para o ambiente educacional, a partir do reconhecimento
de sua funcdo humanizadora. E mais, ha a emergéncia de construgdo de propostas que
possibilitem a transformag&o na organizagdo do ensino de matematica por professores
em formacgao inicial ou continuada e o Clube de Matematica alicergado nos pressupostos
materialistas histérico-dialéticos pode contribuir com tal processo.
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TALLERES DIRIGIDOS ALOS DOCENTES, ALUMNOS Y PADRES
DE FAMILIA DECOMO ACTUAR ANTE LAS DISTINTAS FORMAS
DELAVIOLENCIAESCOLAR

Carlos Andrés Chiguil Alvarado

El docente de nivel secundaria se enfrenta actualmente con circunstancias que no sabe
cdémo controlary manejar, las cuales han ocasionado que la percepcién que anteriormente
existia sobre lo que significaba ser un “docente” haya cambiado: antiguamente el docente
era una figura de autoridad y esto ha ido en decremento. Estos comportamientos crean
un estado de tension en los docentes, ya que estos han detectado en los alumnos un
alto grado de violencia tanto verbal como fisica, ya sea entre los alumnos o hacia los
docentes mismos. La existencia de pandillerismo, vandalismo y el consumo de sustancias
ilicitas dentro y fuera de los planteles escolares, entre otros factores, son generadores
de esta situacién. Asi, el docente se siente imposibilitado, ya que no sabe cémo enfrentar
al alumno sin incurrir en alguna violaciéon a los derechos humanos ante la correccion de
alguna conducta.

Actualmente existe un programa que implementala CDMX, el programa de mochila segura,
el cual funciona mediante la revisién de las mochilas y de los Utiles escolares en la entrada
a las escuelas para evitar que metan objetos aptos para agredir, sustancias toxicas
o adictivas y armas. Esta revision la realizan maestros o directores de los planteles en
compaiiia de un uniformado por si se llegase a encontrar algo. Sin embargo, este programa
solo se hace a peticion de las propias escuelas previo al consentimiento de los padresy no
se hace de manera sorpresiva. Y a partir de marzo de este afio existe la implementacion
de un Protocolo Unico de Identificacion, Canalizacién y Atencién de la Violencia Escolarl,
el cual busca atender la problematica que involucra a los jovenes a fin de generar un
ambiente de convivencia pacifica y sana, esto mediante una plataforma electrénica (SIL)2,

1 En el protocolo participan las Secretarias de Educacion, Desarrollo Social, Seguridad Publica, Salud, y Desarrollo
Rural y Equidad para las Comunidades de la Ciudad de México, asi como la Consejeria Juridica y de Servicios Legales,
la Procuraduria General de Justicia local, el Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México,
LOCATEL, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia capitalino, el Fideicomiso Educacion Garantizada, y los
Institutos de las Mujeres y de la Juventud de la ciudad.

2 Através de una bateria de 31 preguntas, el SIL identificara la tipologia de violencia, el tipo de atencion que se
requiere y turnara de forma automatica, cada uno de los casos a las dependencias que por su naturaleza y objetivo
deberan intervenir. También permitira dar seguimiento puntual de cada caso hasta su conclusion.
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que permite el registro de los casos de violencia, acoso, maltrato o discriminacion en el
entorno escolar que se identifiquen, asi como su canalizacién, atencién y seguimiento.
No obstante, lo anterior no garantiza que disminuyan los factores de riesgo, en el que los
estudiantes, los docentes, y las autoridades puedan pasar por algun tipo de situacién de
violencia y delincuencia.

Es por esto que resulta relevante analizar de fondo los problemas a los que se enfrenta dia
con dia el docente en las escuelas secundarias, conocer las circunstancias que originan
estas problematicasy que el docente sepa como actuar ante estas situaciones. Por lo cual
es importante que el docente cuente con las herramientas y los conocimientos precisos
para que, de ser necesario, sepa que puede corregir la conducta de los alumnos sin incurrir
en alguna violacién a sus derechos, ya que en la actualidad los jéovenes de secundaria
piensan en los derechos humanos como un escudo para protegerse ante sus conductas
inadecuadas. La socidloga Nelia Tello3 , sefiala que es importante no criminalizar ni
victimizar, sino trabajar adecuadamente con aquellos jovenes que presentan conductas
violentas

General: proponer una estrategia para que los docentes de secundarias publicas cuenten
con herramientas y conocimientos necesarios para actuar ante las posibles situaciones
de violencia a las que se pueden enfrentar dentro de las escuelas secundarias publicas de
la Ciudad de México, y que a su vez puedan prevenirlas a partir de la identificacion de la
problematica que enfrentan los docentes con los alumnos.

Especificos: determinar quéfactoresincidenen el comportamientoviolento delos alumnos
de nivel secundaria. Identificar qué influencia tienen los medios de comunicacién en el
comportamiento de los alumnos de nivel secundaria. Analizar si los actuales programas
de prevenciény atencién de las situaciones de violencia escolar realmente han servido en
la promocién de la convivencia pacifica. Impulsar capacitaciéon a docentes y directores de
las escuelas secundarias en materia de Derechos Humanos y Prevencion de la Violencia
Escolar, para dotarlos de estrategias que permitan erradicar cualquier situacién de este
tipo, dentro y fuera de los planteles.

3 Nelia Tello, académica y exdirectora de la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS) de la UNAM, la violencia
escolar es un problema que nos atafie a todos y no lo vamos a resolver mientras se culpen mutuamente profesores,
padresy autoridades.
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Los docentes de las escuelas secundarias publicas de la Ciudad de México actualmente
estan experimentado un mayor indice de violencia que en pasados ciclos escolares y no
saben como enfrentarlo.

EnlaCiudad de México, laviolenciaenlosjévenes se presentaconmayorfrecuenciadurante
la etapa de secundaria, debido a que los estudiantes de esta edad son adolescentes que
requieren reafirmar su identidad y su entorno, y por lo tanto tienden a repetir los patrones
sociales de los que estan rodeados. La figura de autoridad que representaba el docente
hace unos afos se ha ido perdiendo, debido a que tienen que enfrentarse con jévenes
desafiantes y en gran cantidad, a causa de la sobrepoblacion en las escuelas secundarias;
el no contar con las herramientas y los conocimientos necesarios para afrontarlos,
ha influenciado en la pérdida de respeto de los alumnos hacia el docente. La cultura
de violencia que se implementa a través de los medios de comunicacién también ha
influenciado en gran medida en la problematica de violencia que presentan los jévenes en
sus escuelas. Por todo esto es importante el realizar una estrategia sobre la problematica
ala que se enfrenta el docente en las secundarias de la Ciudad de México, ya que no existe
un material adecuado dirigido a él, que le ayude a manejar los casos de violencia que se
presentan en las aulas escolares.

e Violenciaenjovenes de 12 a15 afios

La violencia en la Ciudad de México entre los jovenes de un rango de edad de 12 a 15 afios,
que eslaedad media promedio en que cursan el nivel secundaria, es un factor determinante
de la desercion escolar e incluso, una causa importante de mortalidad. Muchos de estos
jovenes se desarrollan en un ambiente de violencia cotidiana; gran parte de esta es de
caracter sexual, fisica, psicolégica, discriminacion, exclusion, acoso y abandono.

De acuerdo con un estudio realizado en el afio 2006 por el Sistema Estadistico y

Epidemiolégico de Defunciones, aplicado por cada 100 000 adolescentes de 10 a 14 afios,
posiciona a las agresiones dentro de las diez principales causas de defuncioén.

38



TALLERES DIRIGIDOS A LOS DOCENTES, ALUMNOS Y PADRES DE FAMILIA

Tabla 5. Diez principales causas de defuncién en el grupo de 10-14 afios- Poblacion General
Estados Unidos Mexicanos, 2006

Causa N° Tasa
1.- Accidentes de vehiculo de motor (transito) 323 2.85
2.-Leucemia 305 2.70
3.-Otros accidentes 287 2.54
4.- Otros trastornos neuropsiquiatricos 203 1.79
5.- Otros tumores malignos 194 1.71
6.- Ahogamiento y sumersién accidentales 156 1.38
7.- Lesiones auto infligidas intencionalmente (suicidios) 149 1.32
8.- Peatdn lesionado en accidente de vehiculo de motor 143 1.26
9.- Nefritis y nefrosis 134 118
10.- Agresiones (homicidios) 131 1.16

Fuente: Sistema Estadistico y Epidemiolégico de Defunciones, SEED/DGE/SSA (2006).

e Factores causales de la violencia en adolescentes de 12 a 15 afios

Para poder entender los factores causales de la violencia pudiéramos citar la teoria de
la Frustracion-Agresiéon (Dollard y Col. 1939). Esa teoria parte de la no existencia de un
instinto agresivo propiamente dicho. EIl comportamiento, segin Dollard, es reactivo. El
patron de reaccion consiste en responder con agresiones a las frustraciones. Lo que
equivale a promover como innatas las vivencias de privacion.

Las causas de la violencia escolar en los jovenes de 12 a 15 afios son compartidas con
las causas de la violencia de la sociedad en su conjunto, y si bien los detonantes pueden
ser originados por cuestiones externas o internas a su entorno social, familiar y hasta el
entorno escolar, en la mayoria de los casos las reacciones violentas son imitaciones de
conductas adultas que los nifios y adolescentes reproducen.

Entorno social

El factor social juega un papel importante en el comportamiento de los adolescentes de
las secundaras publicas. La premisa fundamental que sostiene una de las mas sélidas
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teorias del control social es que aquellos que cometen actos delictivos lo hacen como
resultado de tener débiles vinculos con la sociedad (Hirschi, 2002). Esta teoria es muy
importante porque nos dice que el comportamiento de las personas (que en este estudio
lo enfocamos a los adolescentes de las secundarias publicas) responde a una serie de
reglas, que acttan no por el miedo a una sancién, sino por el hecho de no causar algin
dafio a aquellos alrededor de su entorno y cuando no existe un buen vinculo social, el
adolescente corre mayor riesgo de cometer algun delito.

Un factor importante que pudiéramos asociar al entorno social es la influencia que tienen
los medios de comunicacion, en especifico las redes sociales, ya que actualmente se les
atribuye ser el mayor detonante del comportamiento enlos adolescentesy se les considera
como los responsables de sus malos habitos, de la falta de concentracion, del abandono
de valores, y del bajo rendimiento escolar.

Entorno escolar

En el entorno escolar, la ausencia de un clima adecuado de convivencia puede favorecer
la aparicién del acoso. La responsabilidad al respecto gira en torno a los docentes que no
han recibido una formaciéon especifica en cuestiones de intermediacién en situaciones
escolaresconflictivas, yladisminuciénde su perfilde autoridad dentrode lasociedad actual.
Cuando en el entorno escolar existen intereses contrapuestos entre los adolescentes,
puede ocurrir una situacion de confrontacién que puede generar violencia escolar.

Entorno familiar

El entorno familiar se puede considerar como la base principal del comportamiento del
ser humano: en un adolescente influye con mayor importancia debido a que la mayor
parte de los valores se aprenden en casa. Existen diversos factores en el entorno familiar
que inciden en el comportamiento violento de los adolescentes; algunos de estos son:
problemas de alcoholismo de alguno o de ambos padres, antecedentes de criminalidad
en algun familiar cercano, antecedentes de enfermedades psiquiatricas, la separacion o
el divorcio de los padres, madres solteras, nivel escolar bajo, desempleo de los padresy la
violencia familiar en cualquiera de sus modalidades.
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Las diversas formas de violencia detectadas en las secundarias publicas de la Ciudad
de México son un reflejo del comportamiento del estrato social al que pertenecen los
adolescentes. La agresion fisica o verbal entre alumnos o hacia los profesores se ha
incrementado sustancialmente, al igual que el hostigamiento hacia ciertos alumnos por
diferencias o caracteristicas personales (bullying). Algunas otras formas de violencia
detectadas en las escuelas son el acoso, violencia sexual, intimidacién y pandillerismo.
Son muchos los factores que determinan la violencia en la escuela, entre ellos figuran las
distintas concepciones culturales de la violencia, los factores socioeconémicos, la vida
familiar de los estudiantes y el entorno externo de la escuela (UNESCQO, 2007).

e Ambiente escolar en las escuelas secundarias publicas

De acuerdo conunestudiorealizado porla Organizacién parala Cooperaciény el Desarrollo
Econdémico (OCDE), México es el pais con el ambiente escolar mas violento en el nivel
secundaria entre 24 paises del mundo. De acuerdo con este estudio el 61% de los alumnos
de secundaria reportan haber sufrido intimidacién, abuso o agresion verbal; mientras que
el 51% senala que entre la comunidad estudiantil hay uso o posesién de drogas o alcohol.

Es importante destacar que la Ley General de Educacion establece en su articulo 32,
que “Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer condiciones
que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién de calidad de cada individuo,
una mayor equidad educativa, asi como el logro de la efectiva igualdad en oportunidades
de acceso y permanencia en los servicios educativos. Dichas medidas estaran dirigidas,
de manera preferente, a quienes pertenezcan a grupos y regiones con mayor rezago
educativo, dispersos o que enfrentan situaciones de vulnerabilidad por circunstancias
especificas de caracter socioecondmico, fisico, mental, de identidad cultural, origen étnico
o nacional, situacion migratoria o bien, relacionadas con aspectos de género, preferencia
sexual, creencias religiosas (...)" (Ley General de Educacién, 2017).

Otro estudio mas reciente realizado por la (OCDE), “Segundo Estudio Internacional sobre
la Ensefianza y el Aprendizaje (TALIS, 2013)*, informa que de acuerdo con una encuesta
aplicada a mas de 100 mil docentes y directores de secundaria, al menos una vez por
semana, 3 de cada 10 profesores de secundaria presencian alguna agresion verbal entre
estudiantes, y 10% ha visto que alumnos llevan drogas o alcohol. México preocupa en
cuanto a asuntos relacionados con la violencia entre alumnos, ya que los casos de bullying,

4 Backhoff, E., Andrade, E., Bouzas, A., Santos, A., y Santibafiez, L. (2013). Estudio Internacional sobre la Ensefianza
y el Aprendizaje (TALIS). Resultados de México. México: Secretaria de Educacion Publica.
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posesion de drogas y actos vandalicos lo colocan como el pais con mayor tasa de acoso
escolar.

e Problematica docente con alumnos de escuelas secundarias publicas

Los docentes de las escuelas secundarias publicas se ven acosados por numerosas
situaciones de violencia, las cuales les suelen resultar estresantes. Los principales
problemas que han detectado los docentes de secundarias publicas son: la falta de interés
de los padres por los problemas escolares de sus hijos, un alto grado de violencia que
demuestran los adolescentes hacia sus compafieros, problemas en adolescentes que a
su corta edad muestran reflejos de algln tipo de adiccion y la falta de respeto hacia los
docentes mismos ya que los estudiantes no los ven como una figura de autoridad. Los
docentes manifiestan que muchos de estos comportamientos violentos se deben a la
influencia que tienen los medios de comunicacion. Ante estas circunstancias de violencia,
los docentes no cuentan con los conocimientos necesarios para saber como actuar, ya
que no existe un material adecuado —dirigido a ellos— para poder manejar los casos de
violencia que se presentan en las aulas; en cambio, si existen programas para darles a
conocer a los adolescentes sus derechos como alumnos.

Es importante tener bien definido el concepto de violencia. La Organizacion Mundial
de la Salud define la violencia como el uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de
hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos,
trastornos del desarrollo o privaciones. Para Domenach (1981), violencia es el uso de
una fuerza, abierta u oculta, con la finalidad de obtener, de un individuo o de un grupo,
algo que se quiere conseguir libremente. Yves Michaud (1980) define la violencia como
una “accioén directa o indirecta, concentrada o distribuida, destinada a hacer dafio a una
persona o a destruirla, ya sea en su integridad fisica o psiquica, en sus posesiones o en sus
participaciones simbolicas”.

Para Julien Freund (1983), en una definicion mas extensa, “la violencia consiste en una
relacion de potencia y no solo de fuerza, desarrollada entre diversos seres (al menos dos)
o grupos humanos, de dimension variable, que renuncian a las otras formas de mantener
relaciones entre ellas para forzar directamente o indirectamente a los otros a obrar
contra su voluntad y ejecutar los deseos de una voluntad extranjera bajo las amenazas de
intimidacién, de medios agresivos o represivos, capaces de llegar a perjudicar la integridad
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fisica o moral del otro, sus bienes materiales o sus ideas de valor, con la posibilidad de
aniquilarlo fisicamente en caso de una supuesta resistencia, deliberada o persistente”.

e Tiposdeviolenciaen las escuelas secundarias publicas

La violencia escolar tiene severas consecuencias sobre el bienestar fisico y emocional
de los adolescentes, ya que incide negativamente sobre el rendimiento escolar de estos,
aumenta la probabilidad de ausentismo y desercién, y promueve identidades negativas
perdurablestanto en personas generadoras de violenciacomo enreceptoras (Flacso, 2013).

Dentrodelasescuelassecundarias publicas existendistintostiposdeviolenciaque atentan
contra la integridad fisica, sexual, moral o psicolégica de los adolescentes (Varela, 2010)
y en general de las personas que actuan en el &mbito escolar, afectando la convivencia
sanay pacifica en las escuelas (Cardenas, 2009). Entre estos tipos podemos encontrar la
agresion fisica, violencia emocional, violencia sexual, intimidacién, exclusién, acoso, entre
otras mas.

Algunos autores distinguen dentro del fendmeno de bullying entre agresiones directas e
indirectas (Bjorkqvist, Lagerspetz, Kaukianen, 1992). Entre las agresiones directas, estos
autores mencionan las fisicas (patadas, pufietazos, empujones y amenazas) y las verbales
(insultos, chantajes, etc.). Las indirectas de caracter fisico (dafiar materiales, robar,
esconder, etc.) y las verbales (apodos, chismes, etc.).

Tabla 6. Agresiones relacionales

Directa Indirecta

Fisica Dar empujones Robar objetos

Pegar Romper objetos

Amenazar con armas Esconder objetos
Verbal Insultar Hablar mal de uno

Burlarse Difundir falsos rumores

Poner apodos
Exclusién Social Excluir del grupo Ignorar

No dejar participar Ningunear

Aislar

Fuente: Elaboracion propia.
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Agresion fisica

En las escuelas secundarias la agresion fisica se presenta mayormente en el género
masculino, aunque no de forma exclusiva, y suele suceder por que el agresor pudiera tener
mayor edad que sus demas compafieros. Se ha detectado que esta agresion se presenta
mas en alumnos que tienen una vida escolar irregular, permanecen con mayor incidencia
de conflictividad y sus padres estan menos interesados en lo que hacen fuera de la escuela.
Algunos tipos agresion fisica son: los empujones, bofetadas, pufietazos, puntapiés y los
golpes con objetos todos estos con un nombre comuan “bullying”.

Las agresiones fisicas en las escuelas secundarias son mayores cuando los alumnos
perciben que la disciplina es muy estricta o nada estricta. Cifras de un estudio exploratorio
realizado por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE) elaborado en
2007, la Encuesta Disciplina, Violencia y Consumo de Sustancias Nocivas a la Salud en
escuelas secundarias, indican que el 11.1% de estudiantes de secundarias reporté haber
participado en peleas donde hubo golpes.

Tabla 7. Porcentajes estimados de alumnos de secundarias que participan
en actos de violencia fisica

Graduacion de lacompetencia Porcentaje estimado % Error estandar %

¢Has participado en peleas en las que hayas dado 11.1% 2
golpes? (dentro o fuera de la escuela)

Fuente: INEE, “Violencia y disciplina en escuelas primarias y secundarias”, en La calidad de la educacion
basica en México (2006).

Violencia emocional

La violencia emocional se manifiesta en las escuelas secundarias publicas a través del
rechazo, insultos, burlas, ridiculizacion y comparaciones entre los adolescentes. Diversos
estudios demuestran que los adolescentes que presentan este tipo de violencia tienen
tambiéntrastornosdeconductaescolarydificultadesenelaprendizaje.Dentrodel contexto
escolar se valora como las relaciones de amistad condicionan el desarrollo emocional y
académico. Asi pues un estado de bienestar dentro del grupo de compafieros repercute
satisfactoriamente como un sentimiento positivo hacia la escuela; por el contrario, si esto
no es asi, se observan duras consecuencias afectivas en su desarrollo (Waas y Graxzk,
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2002). Un adolescente que presenta soledad dentro del grupo se caracteriza por poca
aceptacion por parte de sus companeros, falta de amistades, ser victima de estos y
presentar amistades poco duraderas y de baja calidad (Asher, S., y Paquette, J, 2003).

Intimidacion

La intimidacién o el maltrato escolar, no son tan facilmente identificados a los ojos de
los docentes. Se estima que la prevalencia del maltrato entre iguales alcanza a 10% de
la poblacion escolar (Catherine Blaya y Eric Debarbieux, 2003). En las secundarias los
adolescentes tienden a usar la intimidacion fisica o las amenazas, sin importarles el
género de sus victimas. Este tipo de violencia es muy comuin para muchos adolescentes
en las escuelas secundarias. Los adolescentes que son intimidados experimentan un
sufrimiento real que puede interferir con su desarrollo social y emocional, al igual que con
su rendimiento escolar.

Tabla 8. Porcentajes estimados de alumnos de secundarias que participan
en actos de intimidacion

Graduacion de lacompetencia Porcentaje estimado % Error estandar %
¢Participas en un grupo de alumnos que haya 6.8 2
intimidado o amenazado a otros alumnos de la
escuela?

Fuente: INEE, “Violencia y disciplina en escuelas primarias y secundarias”, en La calidad de la educacion
basica en México (2006).

Exclusién

Actualmente existen diversos factores que inciden en su exclusién: desde factores
externos que tienen que ver con su situacién socioeconémica, problemas familiares,
drogadiccién, embarazo no deseado, etc. (Lozano, 2005). Un estudio realizado por Nelia
Tello —especialista en modelos de intervencion con jovenes por la Universidad Nacional
Autonoma de México- aplicado a una muestra de mil 600 estudiantes de 2° y 3° grado
de secundaria, arrojé que en todas las escuelas hay un grupo, de alrededor del 17% de los
alumnos que sufre exclusion ya sea por su fisico, por ser “la mas bonita” o “la mas fea”, por
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carecer de dinero, capacidad de aprendizaje o de relacionarse con los otros, o bien, por
tener problemas de adiccionesy, en el caso de las jovenes, por estar embarazadas.

Talleres dirigidos a los docentes, alumnos y padres de familia de cémo actuar ante las
distintas formas de la violencia escolar.

Una estrategia importante para poder hacer frente a las situaciones de violencia en las
escuelas secundarias publicas en la Ciudad de México, es crear diversos talleres dirigidos
alos docentes, alumnos y padres de familia de como actuar ante las distintas formas de la
violencia escolar. Estos talleres buscaran dotar de los elementos basicos a los docentes
para que puedan promover el anélisis, la reflexién y sobre todo la toma de decisiones para
actuar de manera consecuente sobre los posibles actos de violencia, Esto debido a que las
escuelas secundarias actualmente atraviesan por conflictos sociales que se derivan del
alejamiento de los valores que hasta hace algunos afios todavia se encontraban presentes.

Enlostalleres se deberan abordar diversos temas como son:indicadores sobre la magnitud,
manifestaciones y consecuencias de la violencia escolar, difusidn entre padres de familia,
docentes y alumnado, de informacion sobre la violencia escolar, sus modalidades y
manifestaciones, repercusiones individuales, colectivas y sociales y los lugares para
solicitar informacion, también se debera de recopilar las recomendaciones y propuestas
de todos los participantes en los talleres.

El objetivo de estos talleres dirigidos a docentes, alumnos y padres de familia, es que
puedan servircomo un instrumento que apoye a la gestion de politicas publicas en materia
educativa, que incorporen la estrategia parala prevenciony atencion de casos de violencia
escolar.
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AS CONTBIBUIQ@ES DAS TECNOLOGIAS DIGITAISPARAA
EDUCACAO SEXUAL

Gabriella Rossetti Ferreira 'y
Paulo Rennes Margal Ribeiro

Por ser inerente ao ser humano, a sexualidade tem sido objeto de estudos e pesquisas
em diversas areas do conhecimento como: Psicologia, Biomédica, Economia, Sociologia,
Histoéria e principalmente, Educacgao. Esse fato nao é novo, desde os primérdios, quando a
participacdo do homem no processo de reproducao era desconhecida e a pratica sexual
acontecia de forma natural, a tematica da sexualidade ja exercia éxtase nos estudiosos.
Aspectos como a menstruacdo e a maternidade eram cercadas de mistério, magia,
feiticarias e explicagdes religiosas. Alguns autores expdem o desenvolvimento de diversos
projetos e a realizagdo de varias pesquisas e pesquisadores como, Chaui (1985), Franca-
Ribeiro (1995), Sayao (1997) e Werebe (1998), entre as experiéncias na area da sexualidade,
durante todo o século XX.

A partir da década de 80 do século XX, o Brasil assistiu a um processo de aberturapolitica,
o qual auxiliou na ocorréncia de reformulagdes nos sistemas de ensino estaduais
emunicipais. Os autores Nunes e Silva (2000) expéem que, dos anos 80 a 90 do século
passado, a educacao sexual se expandiu como pratica institucional em muitos estados
brasileiros, pois a sexualidade envolveu diferentes de discursos, obtendo espago na midia
de massa-TV, radio, jornal, entre outros - transformando-se em um dos assuntos de maior
interesse social. Guimaraes (1995) exemplifica esta afirmagdo fazendo referéncia ao
programa “Falando sobre Sexo”, da sexéloga Marta Suplicy, na TV Mulher.

Ainda nesta década, congressos e encontros profissionais foram realizados contando com
a participacdo de médicos, professores e cientistas sociais, com a finalidade de colaborar
para intensificar o debate sobre a inser¢cao da sexualidade nas escolas.

A sexualidade no ambiente escolar, na maioria das vezes, era vista como forma de prevenir
ou sanar os “problemas” de natureza sexual, porém, a partir da Gltima década do século
XX alguns acontecimentos trouxeram contribuicdes significativas a abrangéncia deste
assunto nas escolas, ndo sendo somente vinculado a prevencgao.
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Foi com a implementagcdo dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN), que houve a
entrada da educagao sexual na escola, alcangando resultados normativos atrelados ao
desenvolvimento de projetos e aulas com contelidos pré-estabelecidos.

Ferreira (2015) aponta que em 1980 os 6rgaos publicos assumiram projetos de educacgao
sexual na escola, e durante a década de 90 surgiram propostas para reforma do sistema
educacional brasileiro, onde foram elaborados pelo Governo Federal, sob a jurisdigdao do
Ministério da Educagédo (MEC), os PCN para subsidiar o trabalho docente. Esses parametros
eram constituidos por uma série de propostas educativas, estabelecidas pelo Ministério
da Educacgéo e do Desporto, com o objetivo de “apontar metas de qualidade que ajudem
o aluno a enfrentar o mundo atual como cidadao participativo, reflexivo e auténomo,
conhecedor de seus direitos e deveres” (BRASIL, 1998, p.2).

O PCN prop6s um trabalho com temas transversais, tais como: ética, convivio social, meio
ambiente, salide, orientagao sexual, pluralidade cultural, trabalho e consumo, que deveriam,
ao ser desenvolvido em sala de aula, trabalhados em diferentes faixas etérias, de forma a
transversalizar o contelido das disciplinas tradicionais do curriculo, ndo se constituindo
assim em novas disciplinas. Dessa forma, uma das finalidades dos temas transversais foi
fazer com que os programas de estudo se apresentassem como principios essenciais a
contemplagao dos macros objetivos sociais da cidadania (Nunes, Silva, 2000).

No que se refere a educagdo sexual, os conteddos da area da educagao explorados pelo
PCN foram organizados em trés blocos: 1) Corpo, matriz da sexualidade; 2) Relagbes de
género; 3) Prevencao as Doencgas Sexualmente Transmissiveis/AIDs. (BRASIL, 1998 e 2000).

Ao discorrer acerca do PCN, Ledo (2012, p. 18) destacou que houve uma falta de formacao
dosprofessores parausa-los, e aindaalgo mais grave, pois muitos profissionaisdaeducacgao
sequer conheceram este documento educacional, pois embora tenham sido distribuidos
para as escolas do Brasil, muitos exemplares ficaram guardados nas secretarias das
escolas, tendo seu acesso dificultado.

Perante essas circunstancias, os professores ficaram sem saber como trabalharatematica
e principalmente sem acesso e conhecimento sobre a educagao sexual, acabando por
reproduzir contelidos e conceitos de forma equivocada.

Apesardetodas as consideragoesfeitas sobre os PCN, éimportante levarem consideracao
que esse documento contribuiu para que se reconhecesse que a educacao sexual nas
escolas ndao deve ser omissa e, embora de modo incipiente, alguns educadores veem,
desde estdo, se esforgado na busca de trabalhar adequadamente com a educagao sexual
para seus alunos no contexto escolar, apesar de ndo terem formagao na area (Maia, 2004).
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Falar de sexualidade é tocar em um assunto complexo que “ndo pode ser definido a partir
de um Unico ponto de vista, uma soé ciéncia” (Lopez e Fuertes, 1999). Sexualidade é uma
dimensao fundamental da vida humana, que se expressa nas praticas e desejos que estao
ligados a afetividade, ao prazer, aos sentimentos e ao exercicio da liberdade individual e da
saude, ndo se limitando ao que os individuos fazem, mas centrando-se no que sao (Ramiro
y otros, 2013).

A sexualidade humana é, sem duvida, uma realidade que nos envolve em nosso cotidiano,
que nos projeta como um impulso quer para o amor, quer para a violéncia. Ela é parte
integrante do ser humano, assim, une “[...] componentes sensoriais e emotivo-afetivos,
cognitivos e evolutivos, sociais, éticos e espirituais”, adquirindo o verdadeiro sentido no
“contexto de um projeto de vida que promova o conhecimento e aceitagdo de si préprio e
o conhecimento e aceitacdo do outro” (Dias y otros, 2002, p.42).

Vale ressaltar que aexpressao da sexualidade € mutavel, pois depende do momento cultural
e histérico que uma determinada sociedade vivencia. Foucault (2005, p. 15) esclarece que,
a sexualidade é um “dispositivo histérico”, visto que, € uma invengao social, uma vez que,
se constitui, historicamente, a partir de multiplos discursos sobre sexo: discursos que
regulam, normatizam que instauram saberes, que produzem “verdades”. Sua definicao e
dispositivo sugerem a direcdo e a abrangéncia de nosso olhar.

Nessa mesma direcdo, Ribeiro (2004) ressalta que as concepg¢des sobre sexualidade
sdo construidas socialmente e passiveis de mudancas. As regras sociais em relagao a
sexualidade estiveram sempre presente na educacgao sexual das pessoas, orientando-
as quanto as praticas sexuais e definindo o que é normal e o que é desviante em uma
determinada sociedade. Logo, ainda segundo este autor, os conhecimentos sobre os
assuntos relacionados a sexualidade sao adquiridos pela apropriagao da pratica histérico-
cultural, sendo necessario que haja, sobretudo, formagdo dos educadores, de maneira
que estes sejam capacitados para atuar com competéncia e qualidade, enfrentando os
desafios relacionados a esta tematica.

Ha uma necessidade latente de mudancas no processo de formagao de professores no que
diz respeito aos assuntos relacionados a sexualidade e a educacgao sexual, pois a proposta
de educacao sexual na escola, tal como tem sido realizada, é por vezes reducionista e se
baseia em dogmas moralistas e ou biolégicos que nao refletem sobre as condigdes atuais
da sociedade, nem tampouco na educacao familiar que impde crengas importantes na
construcdo de valores desses jovens.

E fundamental pensar sobre a implantacdo da educacio sexual nos espagos educativos
de forma a possibilitar a reflexao e a reconstrucao de valores ancorados no senso comum,
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propiciando a mudanca de comportamento. Para Bozon (2004, p. 14) a “[...] sexualidade
humana implica, de maneira inevitavel a coordenag¢ao de uma atividade mental com uma
atividade corporal, aprendidas através da cultura”.

Os debates sobre a sexualidade se intensificaram no final do século XX e inicio do
século XXI, momento este caracterizado pela aceleracao do tempo e minimizagao das
barreiras geograficas, possibilitadas pelo avango das tecnologias no cenario capitalista. A
globalizagdo encontra-se profundamente relacionada ao capitalismo, etranspde fronteiras
geograficas, histoéricas e culturais. Na realidade, como argumentam Libaneo, Oliveira e
Toschi (2007), a globalizagao pode ser compreendida como uma tatica de enfrentamento
da crise do capitalismo e de construgao de uma nova ordem econémica mundial.

Em virtude das alteragbes que estdao acontecendo no sistema econdmico capitalista, com
a globalizagao da economia e implementagao do neoliberalismo, os problemas vinculados
a sexualidade tém se intensificado (Mariuzzo, 2003).

Atualmente, a sexualidade passa por mudangas, e a humanidade padece em decorréncia
de suadesvalorizagdo, sendo que a sua sexualidade esta sendo difundida como mercadoria.
Conforme afirma Maia (2004, p. 162) “o modo de producédo vigente é o que tem maior
influéncia e que fundamenta a maioria das atitudes sociais voltadas para a discussao
sobre a sexualidade, nas diferentes instancias sociais, além da escola”.

Nunes e Silva(2000) discorrem que a sexualidade é compreendida como objeto de consumo,
estando presente na midia, na industria do entretenimento, na mercantilizagao do corpo,
fazendo-se presente na mentalidade social dominante, na propaganda e narepresentagao
padronizada da estética contemporanea sobre a identidade de géneros.

Dessa forma, a sexualidade é entendida como de interesse do Estado, uma vez que o
comportamento sexual da populagao esta ligado a sadde publica, a natalidade, a vitalidade
das descendéncias e das espécies, que por sua vez, esta ligada a producgao de riqueza,
ao povoamento e a forca de uma sociedade, poder este necessario para afirmagao do
capitalismo (Foucault, 1988).

Vitiello (1997) explicita que a educacao sexual deve preparar o individuo para viver em
sociedade de forma critica, a fim de que ele seja capaz, quando necessario, de abandonar
padrées erecriarasociedade em moldes mais adequados. Deste modo, por meio dareflexao
e de uma visao critica é possivel abrandar e converter a realidade politica, econémica e
social que envolve os individuos do século XXI.
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E de responsabilidade de todos os cidaddos proporcionar a educagio sexual das criangas,
adolescentes e jovens, logo, esta ndo deve ser designada apenas a familia e a escola, mas
também aos servigos de saude, organizagdes de jovens, institui¢cdes, autarquias e outros
agentes de socializagdo dos jovens. Trata-se de um processo continuo, participado e
intersetorial. Conforme observa Chaui (1991, p. 184), a ciéncia sexual surgiu em meados
do século XVIl e continua a se desenvolver nos séculos subsequentes, e “[...] é na verdade,
um conjunto de disciplinas cientificas e de técnicas relativas ao comportamento sexual:
pedagogia, medicina, [...] seriam suas principais componentes”.

Durante toda a trajetéria escolar os alunos vado construindo suas ideias, visdes e
concepgoes sobre a sexualidade, respectivamente novas relagdes sao estabelecidas, e ao
estabelecerem vinculos com os colegas eles socializam suas certezas e incertezas. Com
isso, a sexualidade vai sendo construida por meio das relagées interpessoais (FRISON,
2002). A autora mostra, além disso, que o aluno permanece na escola durante muitos anos,
porém durante todo este tempo ndo é convidado arefletir sobre sua sexualidade ou acerca
das relagdes interpessoais.

Enquanto a instituicao escolar ndo oferecer possibilidades concretas de legitimacgéo dos
direitos sexuais, das diversidades, seja por meio das falas, dos textos ou das imagens, ela
nao estara cumprindo, de maneira integral, a sua funcdo que é a de formar os cidadaos
em plenitude.Contudo, o papel e a contribuigdo do professor como educador/formador
sdao extremamente necessarias e essenciais neste processo, pois ele desempenha uma
funcao decisiva na construcdo da identidade do individuo (Matos e Simoes, 2010; Vilar e
Ferreira, 2009).

Os professores apresentam dificuldades no que se refere ao tema, tanto pelo despreparo
para trabalhar com as questdes da sexualidade na escola, que pode ter origem numa
educacao familiar anti-sexual e opressora, como também, em uma falha na sua formacgao
académica inicial, em que ha pouca discussao sobre essa tematica.

O curso de Pedagogia, por exemplo, é responsavel pela formagédo de professores que
atuam na educacao infantil e nos primeiros anos do ensino fundamental (LEAO, 2009), e a
Resolugao n°1de 15 de maio de 2006 prevé a atividade deste profissional no ensino médio,
na modalidade normal, de educacgao profissional, bem como, na area de servicos e apoio
escolar e em outras areas nas quais se exija conhecimentos pedagogicos.

Ledo e Ribeiro (2013) comentam sobre o artigo 5° paragrafo X desta Resolugao, destacando
que o egresso do curso de Pedagogia devera estar apta a respeitar as diferencas de género
e de escolhas sexuais. A insergcdo destes assuntos nestes documentos educacionais, de
acordo com os autores (Ledo e Ribeiro, 2013, p. 614) reforgam aimportancia da abrangéncia
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da sexualidade com futuros professores, no entanto, apés dez anos desta resolugdo pouco
tem sido feito e a educacgao sexual continua fora da sua grade curricular.

Por mais que ainda seja um assunto dificil de trabalhar, é possivel perceber um avango nas
formacgdes dos professores em educacao sexual, como destaca Freitas (2014), atualmente
fica cada vez mais evidente para os professores que é necessario que a educacgao sexual
acontega, tanto que, a maioria deles tem demonstrado uma posigao favoravel a realizagao
da educacao sexual na escola; acham que ela deve ser incluida no curriculo desde a pré
escola; percebem uma relagao direta entre formagao em educagao sexual e a efetiva
motivagao paraasuarealizagdono ambito escolar, porém, aeducagao sexual ndo acontece
de forma efetiva e nem continua.

Frente a isso, uma das alternativas para atender a necessidade dos professores, no que
tange a formacdo em educacgao sexual, é através do uso das tecnologias digitais. Como
apontam Silva, Carvalho e Maciel (2012), as tecnologias apresentam-se como ferramentas
mediadoras no processo de ensino aprendizagem e construgcdo do conhecimento, e
corresponde mitologicamente a atividades para trabalhar a formagdo profissional,
ressignificar os saberes. Comunicar e acessar informagdes, movimentando assim,
possiveis transformag¢des no campo socio-politico e econémico.

As tecnologias digitais trazem em seu cerne, o entendimento da necessidade de
mudancgas de paradigmas e reformulagdo de crencgas, preconceitos e tabus, bem como,
o enfrentamento de resisténcias de segmentos da populagao, e buscam dar visibilidade,
a partir da comunicacgao e da tecnologia, a educagao sexual, sempre existente entre as
pessoas, possibilitando novas concepgdes de estratégias e métodos de formagao de
educadores. Reis e Maia (2002, p. 191, 192) explicam que atualmente um dos grandes
desafios da educacao é se adaptar as tecnologias modernas e aos meios modernos de
comunicagao, pois a tecnologia reflete sobre a aplicagao de técnicas para a solugao
de problemas educativos, procurando colocar o processo ensino-aprendizagem como
aspecto central, bem como sua qualidade, a medida que se preocupa com as técnicas e
sua adequacdo as necessidades e a realidade das pessoas. Desta forma, as tecnologias
podem ser utilizadas como instrumentos educacionais e avaliar sua aplicacdo de modo
a promover a aprendizagem significativa, critica e eficaz, também quando se trata da
educacgéo sexual.

Atualmente, as tecnologias digitais ja sdo vistas como uma opgao a este esforco de
sensibilizacgao, (in) formacgdo e educacgao, e de fato, asformagdes que usamtaisferramentas
tem se mostrado significativas para o avango na area da sexualidade e para a minimizagao
dos constrangimentos (Ferreira, 2015).
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Ferreira e Ledo (2015) mostram que,

oambientevirtualpassouaserutilizadoparadiscusséeseproducdaodoconhecimento
em diferentes areas, com profissionais de diversas localidades geograficas. Esta
situagao tem possibilitado discuss6es sobre temas como a sexualidade dentro do
ambiente escolar, que, desta forma, acabaram por ganhar impulso e foram capazes
de ampliar o espago de troca e de construgdao de conhecimento através das
interagOes dos diversos participantes da rede. A abrangéncia das discussdes, as
informagdes que sao produzidas, os possiveis compartilhamentos de experiéncias
e materiais disponiveis, favorecem a desmistificagcdo dos preconceitos e tabus
dentro do ambiente escolar. (p. 4).

Logo, as redes sociais possibilitaram o surgimento de grupos de estudos online, sites
destinados a formacgdo, blogs onde se discutem diversas tematicas, sem que tais
discussdes se restrinjam as contribuic6es apenas de um pais. O intercambio das relagGes
sociais e das construgdes tedricas sobre a sexualidade tem aumentado, assim como o seu
debate e a sua visibilidade, constituindo possiveis vias de pressionar politicamente através
dasintervencdes voltadas ao respeito a diversidade e a diminui¢ao de preconceitos, entre
outros.

A formacao de professores tem aumentado no Brasil, principalmente aquelas atreladas as
propostas de educagédo continuada na modalidade da Educagao a Distancia (EAD), o que
€ uma iniciativa interessante, pois possibilita a atualizagdo de conhecimentos atrelada ao
exercicio profissional, conforme refere Lévy (2010, p.157): “pela primeira vez na histéria da
humanidade, a maioria das competéncias adquiridas noinicio do seu percurso profissional,
estardo obsoletas no fim da sua carreira”.

Ressalta-se que, a EAD é uma modalidade de educacgao estabelecida no Brasil pela Lei n°
9.394/1996, de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional, utilizada como possibilidade de
formacgao ou educagao continuada a partir do Decreto n° 5.622/2005.

Dentre as propostas e programas de formagdo continuada de professores, vinculadas
as universidades, a EAD é uma das politicas educacionais mais relevantes na atualidade,
politicasessas quevémapresentando esforgos significativostantodeinvestimentoteorico,
quanto financeiro, realizados pelas universidades e pelo poder publico, respectivamente.

Lévy (2010, p. 96) assinala que, “por intermédio de mundos virtuais, podemos nao sé trocar

informagdes, mas verdadeiramente pensar juntos; pér em comum nossas memorias e
projetos para produzir um cérebro cooperativo”.
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Embora hajaum aumento e uma valorizagao nas formagdes em educagao sexual que usam
as tecnologias digitais como ferramenta, ainda tem muito a se realizar na area para que
os professores sejam devidamente formados/ capacitados para atuarem em sala de aula
com os alunos.

Varios autores apontam como deve ser trabalhado o tema, dentre eles esta Maia e Ribeiro
(2011, p. 80), que defendem ainda que as propostas de educagao sexual tenham alguns
pontos centrais, sendo eles,

O planejamento de um programa de educacgao sexual deve obter, primeiramente,
aceitacao e colaboragao de todos agentes educativos que atuam com o grupo que
ira participar do programa;

No momento anterior a implementagcdo de um programa de educagao sexual em
uma escola, deve-se desenvolver debates e discussdes com todos os envolvidos:
diretores, professores, técnicos, funcionarios etc.

Os pais dos jovens devem ser consultados e, se possivel, participarem dos debates
e discussdes (integragao familia-escola);

Osobjetivos do programa devem ser abrangentes, isto é, corresponder as demandas
da comunidade e ndo exclusivamente a vontade do educador;

Para que o educador possa lidar com as questées de forma ‘natural’, qualquer que
seja a area de sua disciplina, ele precisa estar interessado no tema, sentir-se bem
para falar de sexualidade e ter uma atitude positiva e sadia em relagao a ela;

O educador deve estar tecnicamente capacitado, isto é, provido de informagdes
cientificas atualizadas provenientes de fontes fidedignas; quando o assunto for
polémico ou muito especifico o educador pode — e deve —recorrer aum especialista
(médico, bidlogo, sexdlogo) para falar do assunto;

O educador deve usar varios recursos, especialmente aqueles mais adequados
a populacao dos educandos: video, dramatizagdes, dinamicas, recortes de jornal,
projecao de slides, fantoches, massa de modelar, bonecos, etc. O grupo interessado
deve sentir-se co-responsavel pelo programa, o que favorece uma maior interacao,
participacdo e apreensao dos temas abordados.
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A partirdomovimentodereestruturagao produtivadosanos 90, novos apelos, diagnésticos
e propostas sdo feitas em direcdo a mudangas na educagdo que possam garantir a
formacao de profissionais melhor qualificados para as novas exigéncias do mercado de
trabalho, bem como, em ultima instancia, a formacao de cidadaos melhor ajustados ao
modelo de sociedade de consumo, de bens e servigos que se produz na légica do capital.
Todo esse movimento acaba por alcangar a formagao e o desenvolvimento de educadores.

Esse fendmeno dos anos 90 veio acompanhado pela explosdo das novas tecnologias,
especialmente as baseadas na microeletrénica, e da febre dos programas da chamada
educacdo continuada. Seguramente, tanto as novas tecnologias quanto a educagao
continuada trazem elementos novos para o cenario educacional e podem proporcionar
avancos significativos para a sociedade em geral e, particularmente, para a educacgao.

Os avangos do mundo fazem com que a internet tenha cada vez mais peso nas atividades
de formacao de professores, a partir dos tais avancos e as possibilidades educativas que
esta oferece. Isto pode ser interpretado como novas expectativas e ao mesmo tempo, o
langcamento de novos desafios para a educacao.

As mudancgas na sociedade e sua consequéncia dentro da escola geram nos professores
e profissionais da educagao uma inseguranga quanto aos contetdos que devem ser
ensinados e qual a metodologia a ser empregada. Por vezes, essas mudangas provocam
alteracdes no trabalho docente, aumentando as obrigacGes e responsabilidades de todos
0s responsaveis por ela.

Uma das possibilidades de dar ao professor condigdes de continuar com a sua formagao
é através do uso da EAD. No cenario educacional contemporéneo a EAD vem ganhando
cada vez mais destaque, pois tal modalidade de ensino possibilita a democratizagao
da educacao, e também o aumento da formagao dos sujeitos que podem ter acesso a
formacao continuada, e ao aperfeicoamento de determinadas tematicas, mesmo distantes
geograficamente.

No que diz respeito a formacgao de professores na modalidade EAD, muitos pesquisadores
e especialistas, dentre eles Almeida, Kenski, M. Alonso e Alegretti, Harasim e outros,
consideram a EAD com uma possibilidade, pois vem alcangando significativa eficiéncia
na formacao docente. Constatam e concordam que a EAD vem viabilizando a capacitacgao,
a qualificagdo e a formagao continua de grande nimero de profissionais em reduzido
espaco de tempo.
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Deste modo, a formagao continuada voltada a atividade reflexiva da pratica pedagogica
podem ocorrer com a participagao dos profissionais em curso de formagao continuada
apoiada pelas TIC, o que, por vezes, podera resultar na aquisicdo de competéncias e
habilidades que favoregcam as praticas pedagogicas. Sobre este ponto de vista, Schon
(2000), ressalta que nao se pode ensinar ao estudante aquilo que é necessario ele saber,
porém, pode-se instrui-lo

guando os profissionaisrespondem azonasindeterminadas da pratica, sustentando
uma conversagao reflexiva com os materiais de suas situagoes, eles refazem parte
de seu mundo pratico e revelam, assim, os processos normalmente tacitos de
construgcdo de uma visdao de mundo em que baseiam toda a sua pratica. (Schon,
2000, p.39).

Por meio da formagdo continuada a distancia é possivel criar espagos para discussoes e
reflexdes sobre o que se refere a sexualidade, relagdes de género, diversidade, raga/etnia,
para além da insergdo apenas no espago escolar, podendo alcangar a formagdo do ser
humano em sua plenitude, aquele que trabalha, convive com a familia, constroi relagées
e etc. Isto vislumbra um progresso no relacionamento professor-aluno e no processo de
ensino-aprendizagem e também, no trabalho do professor, pois ele podera refletir sobre
as questoes ligadas a sexualidade e a Educagao Sexual, fazendo-o repensar sobre o seu
papel e a sua capacidade de ser habil com os alunos para trabalhar valores, atitudes e
sentimentos.

Importante frisar que no contexto escolar, por um lado temos a reproducdo dos valores
da sociedade, o que dificulta o desenvolvimento de propostas concretas de agdo em
educacdo sexual. Mas, por outro lado, havendo formagdo dos professores, politicas
publicas e investimento dos érgaos governamentais, a escola pode se constituir em
um espacgo importante, eficaz e efetivo para se trabalhar questées envolvendo sexo,
sexualidade, género e diversidade (Ribeiro, 2013).

Nesse sentindo as Tecnologias da Informagdo e comunicagao — TIC sdo instrumentos
importantes para a insergdo de novas praxis cotidianas de sala de aula a respeito da
tematica sexualidade e relagdes de género, diversidade, os quais sdo pouco discutidas na
formacao inicial em geral.

De acordo com Rossi, Freitas e Chagas (2012), a formacao inicial e continuada deve
possibilitar problematizagées ao futuro professor que ja esta na escola, formando uma
rede social de estudos, proposi¢des, discussdes, com leituras e criagdes significativas e
contextualizadas de atividades instigantes para os alunos de diferentes niveis escolares.
Ainda segundo tais autoras (2012)

57



PRACTICAS DE METODOLOGIAS ACTIVAS EN EDUCACION. EXPERIENCIAS EN LATINOAMERICA

aformacao continuada no Brasil em educagéao sexual aparece por ter umademanda
nas varias instituicoes escolares no pais. Tem como prioridade e necessidade
discutir, entender e enfrentar a homofobia, o sexismo, a violéncia, o preconceito, o
bullying entre as relagdes de género, que tanto de manifestam na escola, apoiadas
pela construcdo que a sociedade tem exigido com referéncia a estas tematicas,
devido a grande violéncia que o pais atravessa. (p. 38).

A implementagdo da Educacao Sexual esbarra também no interesse de diminuir os
indices de gravidez nao planejada entre os adolescentes, de contaminacgao pelas doengas
sexualmente transmissiveis entre os jovens, de violéncia e preconceito contra aqueles
que tém uma opcgdo ndo heterossexual, combate a violéncia sexual contra a crianga,
esclarecendo os limites aceitaveis socialmente de incursdes corporais, conscientizando-
as de seus direitos, e com a intencdo de trabalhar com conteddos, discussdes que
promovam respeito a diversidade.

Alguns estudos como os de Senatore e Ribeiro (2001) Ledo (2009, 2012) trazem a tona o
despreparo dos professores e demais profissionaisdaeducagado paraatuarcomaeducagao
sexual, visto que ndo tiveram contato com este contetido na formagéo académica.

Rossi, Freitas e Chagas (2012) asseguram que entendem as dificuldades relacionadas com
ainclusao de temas ligados a sexualidade, educacao sexual e as relagdes de género dentro
da escola, pois a maioria das Universidades ainda resistem a inclusdao destes temas na
formacao inicial de seus alunos, razao pela qual fica por conta da formagao continuada a
responsabilidade de preencher esta lacuna deixada da formacao inicial.

Como Chagas, Freitas e Melo (2010) esclarecem

entre as comunidades virtuais suportadas pela internet, as Comunidades de
Aprendizagem e as de Pratica tém despertado grande atencao junto a especialistas
de varias areas da educacao devido as suas potencialidades de gerar ambientes
que possibilitam e incentivam a colaboragao entre os participantes. No momento
atual, de grande expansao da Educacao a Distancia, os processos que conduzem
a criacdo e sustentacao destas comunidades se revestem de particular relevancia
e pertinéncia. Nelas participam pessoas das mais diferentes proveniéncias e
formacgodes, reunidas num esforgo comum de procura de informagao, compreensao
e aplicagao. (p. 12).

Pensando nisso muitos profissionais da educacgao tem feito a juncdo das tecnologias

digitais, com a educagédo sexual, sanar a falta de formacao, criando iniciativas a distancia
e/ou presenciais, pensando em mitigar a falta de formacgao dos profissionais da educagao
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nesses assuntos. As universidades tém oferecido formagdes em sexualidade e educagao
sexual usando as tecnologias digitais como ferramenta, pois viram uma alternativa em
aliar as tecnologias a este esforgo de sensibilizagao, (in)formacdo e educacao, e de fato,
essas formacgdes tém sido iniciativas significativas para o avango na area.

As formagdes, em geral, pretendem através do trabalho com educacao sexual a disténcia
e/ou com momentos presenciais, amenizar os constrangimentos que se colocam, quer a
professores, quer a alunos, no acesso a formacgao, por questdes de localizagao e de horario.
Considera-se que estas modalidades, envolvendo as tecnologias digitais, podem ajudar a
minimizar tais constrangimentos.

Posto isso, e com base nos pressupostos descritos anteriormente, o presente trabalho
pretende analisar por meio de documentacgao e entrevistas, a estrutura e os contetidos
desenvolvidos em cursos a distdncia com momentos presenciais, de formacdo de
professores em sexualidade e educacgdo sexual - verificando como estes cursos de
formacao foram elaborados e implementados (efetivamente aplicados); identificando o
que foi trabalhado em cada um deles e analisando como as instituigdes publicas avaliaram
os resultados obtidos.

Participaram deste estudo cinco responsaveis por diferentes cursos a distancia com
momentos presenciais de formag¢ao em educacgao sexual. A escolha se deu através de uma
pesquisa realizada na internet, com os seguintes termos “cursos semipresenciais (ou a
distancia com momentos presenciais) de formagado em educagao sexual”, sendo esses de
diferentes Universidades Publicas do Brasil.

Na busca apareceram 8 cursos que se encaixavam com 0S n0ssoOs interesses, porém,
aceitaram participar dessa pesquisa 5 responsaveis. Ao longo deste trabalho utilizaremos
seis diferentes nomes de passaros sempre que referendarmos a algum participante — Beija
Flor, Bem-te-vi, Canario, Andorinha, Sabia.

A coleta de dados foi realizada através de entrevistas semiestruturadas que aconteceram
via Skype.

Para a analise dos dados foram usadas categorias e subcategorias, realizadas no decorrer
da leitura flutuante das fontes de dados selecionadas. A técnica de analise de conteldo
faz parte de uma busca tedrica e pratica, com um significado especial no campo das
investigacOes das ciéncias sociais e ganha espago na area de pesquisa em educagao
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(Oliveira, 1997). Constitui-se em bem mais do que uma simples técnica de analise de dados,
concebendo uma abordagem metodolégica com caracteristicas e possibilidades préprias.

Naprimeiraquestao, osresponsaveispeloscursosforamindagadosacercadasuaformacao
em educagao sexual e quais os motivos que os levaram a trabalhar com a tematica.

O sistema de categorias e subcategorias apresentado a seguir, foi criado no decorrer da
leitura flutuante da descrigcao da entrevista.

Tabela 12: Analise da Categoria

Dimensao Categoria Sub Categorias

Demanda dos alunos

Motivos para trabalhar com ES
Interesse pessoal

Dimensdo humana inseparavel

Formagdo em ES Compreensdo de Sexualidade
Aspecto cultural

ES emancipatoéria

Concepgdo de educagao sexual
Estudos culturais (p6s-estruturalista)

Fonte: Elaboragao prépria.

Durante as falas, foram emergindo alguns sentidos sobre sexualidade. Beija-flor, ao longo
de sua fala, mostra ter concepgdes mais voltadas para vertente onde a percepgao da
sexualidade como dimensao humana inseparavel foi o eixo conceitual do protétipo de
curso desenvolvido, concepg¢ao que permeou as atividades nele propostas, da mesma
forma que perpassou o debate constante sobre o papel de suas autoras como educadoras
nos processos de educacgao sexual vivenciados por todos os sujeitos no meio escolar.

Nesta abordagem as relagbes humanas sdo sempre dialégicas, os sujeitos vao se
construindo, sempre sexuados, (re)construindo sua existéncia e a sociedade. Sendo a
sua base politico pedagégica calcada no paradigma do materialismo histérico-dialético
para subsidiar a reflexdo sobre a educacao, e nela a educagao sexual permeada pelas
tecnologias na formacgao de professores.
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Finalizando, Beija-Florcompletasuafalaafirmandoemespecialbuscardarumacontribuicao
nessa direcdo por meio de uma proposta de um curso intencional de sensibilizagao para
uma educacao sexual emancipatéria, no intuito de buscar a construgdo de processos
educativos humanizados, libertadores e conscientes sobre corpo, ser e sexualidade, por
meio do uso critico-reflexivo de uma ferramenta tecnolégica disponivel e de facil acesso.

Outro sentido de sexualidade que emergiu ao longo da entrevista foi o trazido por Bem-
te-vi, que trabalha com uma abordagem cujo objetivo é disseminar praticas pedagogicas
de enfrentamento ao preconceito e a discriminagao, desencadeando agdes que tivessem
como objetivo educar a sociedade para o respeito e a valorizagao da diversidade e para
o combate a violéncia sexista, homofobia e racismo. O entendimento de que questées
centraisno estudodos corpos e dosgéneros referem-se ao papel das culturas, dos sistemas
de significacdo e suas relagdes de poder, uma vez que esses elementos sociais encontram-
se implicados na constituicdo dos sujeitos, sendo possivel estabelecer algumas conexdes
com os Estudos Culturais nas suas vertentes pos-estruturalistas, bem como com algumas
proposicoes de Michel Foucault.

Na perspectiva dos Estudos Culturais, a cultura “tem a ver com a produgéo e o intercambio
de significados - o ‘dar e receber de significados’ - entre os membros de uma sociedade ou
grupo” (Hall, 1997, p. 2).

E no Ambito da cultura e da histéria que se definem as identidades sociais - de género,
sexuais, nacionais, raciais, de classe, etc. Essas multiplas e distintas identidades
constituem os sujeitos na medida em que eles sdo interpelados a partir de diferentes
situagoes, instituicdes e agrupamentos sociais. Nesse sentido, essafaladaentrevistadana
entrevista mostra um entendimento de que a identidade é uma construgéo, um processo
de produgao, uma relagao; ndo é uma esséncia, ndo é um fato - seja da natureza ou cultura;
tem estreitas conexdes com relagdes de poder; ndo é fixa, permanente, unificada; nao é
homogénea, definitiva, acabada, idéntica; é instavel, fragmentada, inacabada (Silva, 20071;
Woodward, 2000).

Canario mostrou ao longo da entrevista ter uma visdo muito préxima da descrita por Bem-
te-vi. Canario acredita que os significados construidos ao longo desse caminho também
vao sendo (re)construidos no momento em que a histéria passa a ser recontada. Dessa
forma, entendo que somos construidos através dos multiplos discursos, presentes em
diversos espagos em que transitamos e que vao nos constituindo sujeitos e nos ensinando
modos de ser e de estar na sociedade.

Partindo dessa vertente, acredita que ao discutir a sexualidade com as licenciandas
articulando a materialidade biolégica dos sujeitos a questdes sociais, culturais, entre
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outros aspectos, acredito que estarei possibilitando a emergéncia de outras formas de
tratar a sexualidade, ou seja, entendendo que ela envolve outras questdes e ndo apenas
levando em consideragéao a biologia humana.

Andorinha apenas comenta a necessidade de integrar as areas da salide com as areas
da educacao e, principalmente, promover e estimular os professores de todas as areas
a assumir, de forma intencional e emancipatéria, o seu papel de educadores/as sexuais,
independentemente da sua area de atuagao curricular e da faixa etaria em que atuam.
Finalizando essa questao, é importante salientar que todos os responsaveis pelos cursos
tiveramaintencao de que as discussdes e problematizagées promovidas ao longo do curso
possibilitassem que os cursistas (re)pensassem alguns (pré)conceitos, organizassem e
desenvolvessem variadas agdes pedagogicas nos ambientes escolares.

Na categoria “Dificuldades para trabalhar com ES" foram categorizadas as referéncias
que diziam respeito aos entraves que as participantes encontravam para a realizagao de
trabalhos com educagao sexual. Estas dificuldades foram agrupadas em seis diferentes
categorias, as quais encontram-se apresentadas no quadro 2.

Tabela 13: Analise da Categoria

Dimensio Categoria Sub Categorias

Falta de formagao docente

ES ndo é sé biologia

Falta de entendimento em ES
Es ndo é ato sexual

Dificuldade para trabalharcom ES | Questdes religiosas

Implementagao no Curriculo

Preconceito

Resisténcia dos pares

Fonte: Elaboragao prépria.

Posteriormente, a pergunta intencionava saber quando surgiu o interesse em trabalhar
com as tecnologias digitais. Beija-Flor conta que o seu contato mais proximo com as
tecnologias digitais foi no momento em que a Universidade na qual é professor comecgou
a oferecer o curso de Pedagogia na modalidade a distancia. No primeiro momento

ele ndo achou muito interessante, mas depois pensou: “vdo vé o que vao fazer com a
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pedagogia, e vou ver o que vao fazer com a educacgao sexual, que ninguém tasca a mao”,
dai eu fui né, e me apaixonei”.

Ele aprendeu usar as tecnologias digitais em um curso que a universidade ofertou, “no
curso eu me lembro que muitos anos atras, quando a nossa faculdade ainda estava aqui
no centro, porque esta no campus prédio novo, eles compraram alguns artefatos tipo:
projetor, Datashow, era o mais antigo, e deram aulas para nés de como lidar com aquilo
tudo. Mais uso de notebook, computador, tablet, Ipad (eu brinco Ipad, Ipode, Ipude rs) a
gente vai aprendendo”. Conta ainda que quem a apresentou para a plataforma foi uma
professora de outro pais, “ela me chamou para ser uma professora visitante online, e eu
me encantei com a plataforma, ndo era o moodle, mais dai me abriu a cabega que tinha
plataforma que ndo era burra que nem a nossa aqui”.

Para finalizar este questionamento completa falando que “mas entdo foi assim, a
tecnologia eu gosto de usa-la para me servir, mais eu me cerco, eu sou muito acomodada
nesse ponto, eu aprendi que quem manda sou eu no espago pedagogico, entdo se algum
técnico nao entender o espirito, ndo trabalha conosco. Ele vem e trocamos saberes, mais
isso eu aprendi.’, ressaltando que pretende usar e ndo ser usada pela tecnologia.

Andorinha diz que o interesse e a possibilidade surgiram a partir do momento em que foi
trabalhar no Curso de Pedagogia a Distancia no ano de 2002, sendo que enfatizou que ndo
sabia utilizar as tecnologias previamente.

Ja Canario relata que as usou as tecnologias no seu trabalho, pois acredita que “no
momento a distancia era possivel tragar outras discussdes que no presencial demandaria
muito tempo, sendo possivel um aprofundamento maior da tematica”. Finaliza articulando
“comecamos a familiarizar-se com essas tecnologias e passamos a entender e ver a
importancia delas nessas discussdes. Por que? Porque quando a gente comecgava a
discutir, a falar da sexualidade, tem coisas conceitos que a gente ndo consegue dar conta
em um encontro presencial, por mais que a gente trabalhe com 4 horas, ainda assim nao
damos conta da discussdo. E ai faziamos esse aprofundamento da tematica por meio das
discussoes a distancia”.

Bem-te-vi e Sabia tiveram o seu interesse instigado pelo surgimento da oportunidade de
aplicar o curso, porém, ja sabiam como utilizar e anteriormente ja haviam trabalhado com
as tecnologias digitais fazendo um curso de especializagado. A Unica diferenca é que Sabia
antes de dar o curso contratou pessoas especializadas para lhe ensinar e a equipe que
futuramente participaria da aplicagdo do curso.
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Durante algumas perguntas os participantes evidenciaram alguns critérios paraainsergao
dos participantes no curso, que foram:

Tabela 14: Insercao dos Participantes

Critérios para ainsercao dos participantes

1 Nao podia professores de Educacgdo Infantil, mas a gente chamou.

Tinha um ndmero determinado para: professores, coordenador, para
2 professores de ensino médio, para professores de fundamental |, para
fundamental II.

Os gestores ndo tinham um curso s6 para eles, entdo faziam junto com os
outros participantes.

4 Profissionais das APAEs.

5 Instituicoes que trabalhavam com deficientes.

Mulheres que trabalhavam com essas questées ndo s6 na escola, mas em
todos os lugares da comunidade e do Municipio.

7 Profissionais da satde

Fonte: Elaboragao prépria.

A préxima questdo esta relacionada com as facilidades e as dificuldades do uso das
tecnologias digitais, e sobre a aplicagdo do curso. Entre as facilidades apontadas pelos
participantes as mais marcantes sao apresentados no quadro:

Tabela 15: Analise de Categoria

Categoria

Descricao

Facilidade douso das TIC

Equipe boa

Satisfagdo com o formato do curso

Compartilhar de experiéncia no ambiente virtual

Facilidade encontrada na modalidade de ensino

Fonte: Elaboragao prépria.

O quadro 16 traz as dificuldades mais encontradas na fala dos participantes no tocante ao
emprego das tecnologias digitais:
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Tabela 16: Analise de Categoria

Categoria Descricao

Dificuldades sobre o uso das TIC | Desconhecimento da EAD

Resisténcia com as tecnologias

Entraves com o acesso a internet

Falta de apoio da Prefeitura

Dificuldade de localizar as atividades no moodle

Fonte: Elaboragao prépria.

Pensando em mostrar os conteddos desenvolvidos em casa curso, montamos um quadro
com para facilitar a visualizagao:

Tabela 17: Contetidos desenvolvidos nos cursos

Responsavel pelo curso Contetidos desenvolvidos nos cursos

Diversidade; Histéria da sexualidade e da ES; Género; Raga e
Sabia Etnia; ES e as politicas publicas no contexto escolar; Religido;
Homossexualidade e Homofobia.

ES na Educacdo Brasileira; ES e seus paradigmas; Por que ainda
ficamos inibidos diante do tema sexualidade; Vocé é sexuado/a;

Beija-Flor Diferenga entre sexo e sexualidade; Sexualidade infantil; Perspectivas
contemporaneas da ES na Educagdo Basica.
Andorinha - ES no contexto da educagéo brasileira; Paradigmas da ES; Por que

ainda ficamos inibidos diante do tema sexualidade; Direito a ES.

Fonte: Elaboragdo prépria

De acordo com as constatacoes realizadas, as iniciativas de formagado educagédo sexual
tém contribuido para disseminar estes conteudos nos diferentes estados brasileiros, mas
apesar de haver um aumento significativo na quantidade de formacao desses docentes,
ainda estamos em uma fase de transi¢cao que necessita ser mais fomentada, considerando
que as resisténcias sdo grandes.
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Demaneirageral,oscursos,porvezes,padecemdafaltadecontinuidadeeacompanhamento
dos professores, tornando dificil uma avaliagdo a longo prazo, que mostre se a forma e os
conteldos foram efetivos. Essas formagdes precisam ser constantemente realimentadas,
para que os professores se sintam apoiados e fortalecidos para arealizagao deste trabalho
no ambito escolar.

E importante ressaltar que, este tipo de formagdo, analisada na presente pesquisa, é
importante, porém nao exclui a necessidade de que haja formacao inicial, na prépria
graduacgdo, com disciplinas que abordem conteldos relativos a sexualidade humana,
diversidade sexual, género, pois estas contribuirdo de maneira mais eficaz e abrangente
para a inser¢cdo de uma ES no cotidiano escolar, visto que, ajudarao o jovem profissional a

iniciar na carreira com um olhar mais sensibilizado para tais questdes.

A partir da analise da entrevista, e dos sentidos que foram produzidos a partir da fala de
cada responsavel pelo curso, foi possivel concluir que todos os cursos foram pensados a
partirda éticade que astecnologias podem ajudar os professores a obterem umaformacao,
tanto inicial quanto continuada, sobre a sexualidade e ES. Todos os responsaveis pelos
cursos demonstraram uma opinido favoravel ao uso das tecnologias digitais, e consideram
os cursos uma proficua ferramenta para que haja formacgao voltada para educagéao sexual.

De acordo com ofato citado acima, fica evidente quando todos os responsaveis descrevem
que, ao longo da sua trajetéria académica e de vida, sempre houve um momento em
que as tecnologias foram usadas para fins educativos, o que fez com que os mesmos a
valorizassem e se empenhassem para usa-las da melhor maneira no decorrer dos seus
trabalhos. Isto s6 se tornou possivel, como aponta a literatura, pois a partir de 1990 a
EAD acabou tomando um novo rumo no Brasil, e apareceu mais nitidamente no ambito
das politicas educacionais, sobretudo nos dispositivos legais, culminando em agdes que
mostraram e mostram a elevagdo do seu status no a&mbito do Ministério da Educacao
e Cultura (MEC) e também, em iniciativas e medidas politicas que se articularam aos
processos de diversificagdo e diferenciagdo institucional implementadas no bojo das
reformas para a educacgao superior e de formacgao de professores no Brasil.

Assim sendo, todos os responsaveis pelos cursos, entrevistados nesta pesquisa, estado
inseridos em um contexto de valorizagao as tecnologias associadas a educagéo e de
entendimento de que a sexualidade é parte integrante de todo o ser humano e deve fazer
parte da sua formagao, seja ela inicial ou continuada.

Um fator que foilevado em consideragdao na montagem e aplicagdo dos cursos é que a EAD

requer cuidado na preparagdo dos materiais, assim como, na adequacgao de estratégias
tradicionais ao ambiente de aprendizagem. A interagcao no ambiente da EAD se dd em uma
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perspectiva diferente da que existe na educagéao presencial, pois as atividades precisam
ser selecionadas considerando que a comunicagdo sera estabelecida por alguma forma
de tecnologia.

Diversos meios podem ser utilizados separadamente ou de forma combinada, de modo
que a presenga do professor seja sentida por intermédio de pelo menos um canal de
comunicagao. As ferramentas sincronas, de acordo com os responsaveis pelo curso,
possibilitaram a aproximagao entre aluno-aluno e aluno-professor, facilitando um maior
contato entre eles. Em consequéncia do maior contato foi sendo gerado um ambiente
de trocas mais frequentes, o que na maioria das vezes, acontece em cursos somente
presenciais.

A ferramenta usada para a aplicagao do curso foi o MOODLE, e os canais de comunicagao
escolhidos sdo: forum, chat, postagens de atividades e videoaulas. No caso dos cursos
analisados aqui, o moodle foi utilizado em seu formato original, o qual possui uma estrutura
de navegacao facil e intuitiva, dividida em trés blocos. Na coluna a esquerda, da plataforma
moodle, é possivel habilitar os blocos com as Ultimas noticias, atividades e calendario. A
parte principaldo cursoficanacolunacentral, onde encontra-se disponibilizado o contetido
divido por médulos ou unidades, conforme o critério escolhido pelo administrador da
plataforma, ele pode incluir conteddos em diferentes formatos ou em links para a internet
e, ainda propor atividades por meio de ferramentas ou arquivos. Na coluna da direita, o
software tem os blocos dos participantes, usuarios online, administragdo e mensagens.

As tecnologias e midias tém propiciado uma maior abertura para a discussdo do tema
sexualidade e ES, porém, o consumo acritico desses conhecimentos tem gerado
concretamente mais dividas, conclusdes e encaminhamentos incorretos. E importante
que os professores se entendam nao apenas como consumidores de tecnologias, mas,
sobretudo, como produtores, vislumbrando que, ao longo do processo educacional, isso
também seja passado para os alunos, para que haja uso consciente e critico-reflexivo
dessas tecnologias e das mensagens disponibilizadas por elas. A longo prazo, isso pode
levar a um processo de emancipacgao e transformacao das realidades sociais.

Aparecem constantemente, nas analises das entrevistas, relatos de que os professores
participantes dos cursos, comentaram que se nao fossem essas iniciativas de formacao,
eles ndo teriam oportunidade de aprender sobre sexualidade e ES. H4 uma valorizagao
dessas iniciativas publicas por parte dos professores, que destacam aspectos como
a gratuidade, o material impresso, doagao de videos ou livros avaliados como bons e,
usados durante e apds o término do curso. Ou seja, por mais que estes assuntos ainda
sejam complicados de se trabalhar, os estudos tém apontado um avango nas formagdes
em sexualidade e ES. Atualmente, fica cada vez mais evidente para os professores que
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€ necessario que a ES aconteca na sala de aula, sendo indispensavel a formagéao para
aborda-la.

Quanto ao conteudo do curso, nenhum deles se limitou a informacgdes sobre os aspectos
anatomicos e fisioldgicos da sexualidade. Todos os cursos se atentaram em entrelagar os
temas com a escola, o curriculo e o PCN, o que, como salientado, facilita o trabalho em
sala de aula, se aproxima da pratica e faz com que os professores saibam trabalhar com
seus alunos a ES em suas variadas formas e transversalmente.

E importante destacar que os cursos compreenderam conteidos de género, corpo,
diversidade, biologia/educagao, salde/educagdo e ndo somente “educagdo sexual” ou
“sexualidade”. Para além destas tematicas, um dos cursos trabalhou com a questao religido,
e outros dois, com sexualidade infantil.

Temos clareza de que estas formagdes nao serdo capazes de romper totalmente com a
visdo de sexualidade que estamos condicionados ha séculos, porém podem minimizar
vivéncias sexuais repressivas e preconceituosas. Sendo assim, partindo do pressuposto
que vamos nos constituindo como sujeitos nos ambientes que vamos frequentando, e
que ao discutir a sexualidade com os pares, articulando os aspectos biolégicos com as
questdes sociais, culturais, entre outros aspectos, estaremos produzindo novas formas
de tratar a sexualidade.

68



AS CONTRIBUIGOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A EDUCAGAO SEXUAL

Bariani, l. C.D.,y otros. (2004) Psicologia Escolar e Educacional no Ensino Superior: Analise
Da Producgao Cientifica. Psicologia Escolar E Educacional, V. 8, N. 1, P. 17-27, 2004.

Bozon, M. (2004) Sociologia da Sexualidade. Tradugao Maria De Lourdes Menezes. Rio De
Janeiro: Editora Fgv.

Brasil. Congresso Nacional. (1996) Lei Federal 9394 de 20 de Dezembro de 1996. Diretrizes
e Bases da Educacgédo Nacional. Brasilia.

Brasil.(1998) Ministério da Educacgao. Secretaria de Educagao Fundamental. Pardmetros
Curriculares Nacionais Brasilia.

Brasil. (1999) Ministério De Educacgao E Cultura. Secretaria De Educagao Fundamental.
Referenciais Para Formacgado De Professores. Brasilia.

Bogdan, R.; Biklen, S. K. (1994) Investigagéo Qualitativa Em Educagéo: Uma Introdugdo A
Teoria E Aos Métodos. Porto, Portugal: Editora Porto.

Chaui, M. (1985) Repressao Sexual: Essa Nossa (Des) Conhecida. 82 Ed. Sao Paulo,
Brasiliense.

Chaui, M. (1991) Repress@o Sexual: Essa Nossa (Des)Conhecida. 10. Ed. Sao Paulo:
Brasiliense.

Dias, A. M.; Ramalheira, C.; Marques, L.; Seabra, M. E.; Antunes, M. L. C. (2002) Educag¢éo
da Sexualidade: No Dia-A-Dia Da Pratica Educativa. Braga: Edic6es Casa Do Professor.

Egypto, A. C. (1985) A Guisa De Conclusio. In: Barroso, C.; Bruschini, C. Sexo e juventude:
como discutir sexualidade em casa e na escola. 2. Ed. Sao Paulo: Cortez.

Ferreira, G. R. (2015) Cursos De FormagGo Em Educag¢@o Sexual Que Empregam As
Tecnologias Digitais. 150 F. Dissertacao (Mestrado) - Universidade Estadual Paulista
Julio De Mesquita Filho, Faculdade De Ciéncias E Letras (Campus De Araraquara).

Ferreira, G. R.; Ledo, A. M. (2015) Estudo Dos Cursos De Formagdao Em Educacgdo Sexual

Que Utilizam As Tecnologias Digitais. In: Semindrios Enlagando Sexualidades, 4., 2015,
Salvador. Anais... Salvador: Eduneb.

69



PRACTICAS DE METODOLOGIAS ACTIVAS EN EDUCACION. EXPERIENCIAS EN LATINOAMERICA

Figueird, M. N. D. (2001) Educacgéio Sexual: Retomando Uma Proposta, Um Desafio. 2. Ed.
Londrina: Ed. Da Uel.

Figueird, M. N. D. (2006) Formagdo De Educadores Sexuais: Adiar Nao E Mais Possivel.
Campinas: Mercado Das Letras.

Focault, M. (2005) Histéria da sexualidade I: a vontade de saber. 16. Ed. Rio De Janeiro:
Graal.

Foucault, M. (1998) Histdria da sexualidade I: a vontade do saber. Rio De Janeiro: Graal.

Franca-Ribeiro, H. C. (1995) Orientacdo sexual e deficiéncia mental: estudos acerca da
implementacao de uma programacgao. Tese De Doutorado, Universidade De Sao Paulo,
Sao Paulo.

Freitas, D. L. (2014) Blended learning na formagdo continua em educag¢do sexual: um
estudo com educadores de infancia e professores do 1° Ceb. Tese De Doutoramento.
Instituto De Educagdo Da Universidade De Lisboa, Lisboa.

Frison, L. M. B. (2002) Desafios da orientagcdo sexual no contexto escolar. Ciéncias e letras,
Porto Alegre, N.32, P. 207-218.

Gil, A. C. (2008) Métodos e técnicas da pesquisa social. Sao Paulo: Editora Atlas.
Gongalves, H.A.(2005) Manual de metodologia de pesquisa cientifica.Sao Paulo: Avercamp.

Guimaraes, l. (1995) Educacédo sexual na escola: Mito E Realidade. Campinas: Mercado
Das Letras.

Hall, Stuart. (1997) The Work of Representation. In: Hall, Stuart (Org.) Representation.
Cultural Representation and Cultural Signifying Practices. London/Thousand Oaks/
New Delhi: Sage/Open University.

Lakatos, E. M. (2003) Fundamentos De Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Editora Atlas,
2003.

Ledao, A. M. C. (2009) Estudo analitico-descritivo do curso de pedagogia da UNESP de
araraquara quanto a inser¢gdo das temdaticas de sexualidade e orientagéo sexual
na formagdo de seus alunos. 2009. 343f. Tese (Doutorado Em Educagao Escolar) -
Universidade Estadual Paulista — Faculdade De Ciéncias E Letras, Araraquara.

70



AS CONTRIBUIGOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A EDUCAGAO SEXUAL

Ledo, A. M. C. (2012) A percepgéo do(a)s professore(a)s e coordenadore(a)s dos cursos
de pedagogia da UNESP quanto a inser¢@o da sexualidade e da educagéo sexual
no curriculo: analisando os entraves e as possibilidades para sua abrangéncia. 259f.
Relatério De P6s-Doutorado Apresentado A Fapesp, Departamento De Psicologia Da
Educacao, Faculdade De Ciéncias E Letras, Universidade Estadual Paulista, Araraquara.

Leao, A. M. C., Ribeiro, P. R. M. (2013) Curso de formacgao inicial em sexualidade: relato de
uma proposta interventiva. Revista Ibero-Americana de Estudos Em Educacéo, V. 8, N.
3.

Lévy, P. (2010) Cibercultura. Sao Paulo: Ed. 34, 2010.

Libaneo, J. C.; Oliveira, J. F.; Toschi, M. S. (2007) Educag¢do Escolar: politicas, estrutura e
organizagao. 4. Ed. Sao Paulo: Cortez.

Lima, T. C. S De; Mioto, R. C. T. (2007) Procedimentos Metodolégicos Na Construgédo Do
Conhecimento Cientifico: A Pesquisa Bibliografica. In: Rev. Katdl. Florian6polis V. 10 N.
Esp. P. 37-45.

Lépes, F.; Fuerte, S., A. (1999) Para Compreender A Sexualidade. Lisboa: Apf, 1999.

Lidke, M.; André, M.E.D.A. (1986) Pesquisa Em Educacgéo: Abordagens Qualitativas.
SaoPaulo, Epu.

Maia, A. C. B. (2004) Sexualidade e deficiéncias no contexto escolar. Tese (Doutorado Em
Educacdo) - Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia.

Maia, A. C. B.; Ribeiro, P. R. M. (2011). Educagéo sexual: principios para agao. in: doxa:
Revista paulista de psicologia e educagéo. Araraquara: departamento de psicologia
da educacdo da Fcl/Unesp. V.15, N. 1, P.75-84.

Maia, A.C.B.; Reis, V. L. (2002) Educagdo sexual na escola com a participagéo da familia e
o uso das novas tecnologias da educag¢do: um levantamento bibliografico. Cadernos
De Educacao, Fae/Ppge/Ufpel.

Matos, M. G.; Simdes, C. (2010) Sexualidade, Seguranca e Sida. In: Matos, M.

(Coord.). Sexualidade, afectos e cultura: gestao de problemas de saude em meio
escolar. Lisboa: Coisas De Ler. P. 257-262.

71



PRACTICAS DE METODOLOGIAS ACTIVAS EN EDUCACION. EXPERIENCIAS EN LATINOAMERICA

Mariuzzo, T. (2003) Formagdéo de professores em orientacg@o sexual: a sexualidade que esta
sendo ensinada nas nossas escolas. 2003. 183f. Dissertagao (Mestrado Em Ensino De
Ciéncias)- Faculdade De Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Bauru.

Nunes, C.; Silva, E. (2000) A educacgéo sexual da crianga: subsidios teoricos e propostas
praticas para uma abordagem de sexualidade para além da transversalidade.
Campinas: Autores Associados.

Oliveira, S. L. (1997) Tratado de metodologia cientifica: projetos e pesquisa. tci, tcc,
monografias, dissertacoes e teses. Sdo Paulo: Pioneira.

Quiroga, C. (1991) Invas@o positivista no marxismo: manifestagbes no ensino da
metodologia no servigo social. Sao Paulo: Cortez.

Ramiro, L., Reis, M., Matos, M., Alves Diniz, J. (2013) Percepgdes de professores e pais/maes
sobre educacao para a saude e educacgao sexual na familia e nas escolas portuguesas.
Satde reprodutiva, sexualidade e sociedade, (3), 37-45.

Ribeiro, P. R. M. (2004) Os Momentos Historicos Da Educagao Sexual No Brasil. In: Ribeiro,
P.R.M. (Org.). Sexualidade e Educacgédio: Aproximagoes Necessarias. Sdo Paulo: Arte y
Ciéncia, p. 15- 25.

Sa-Silva, J. R.; Almeida, C. D.; Guindani, J. F. (2009) Pesquisa Documental: Pistas. Revista
Brasileira de Histdria y Ciéncias Sociais, N. 1.

Sampaio, S (2005) Psicopedagogia Online — Educagao E Saude. Postado em 28 Fev. 2005.
Recuperado de: <http://www.psicopedagogia.com.br/artigos/artigo.asp?entrid=64>.

Sayao, Y. (1997) Orientacao sexual na escola: os territérios possiveis e necessarios. In:
Aquino, J. G. (Org.). Sexualidade na escola: alternativas tedricas e praticas. Sao Paulo:
Summus Editorial. p. 107-117.

Severino, A. J. (2007) Metodologia do trabalho cientifico. 232 Ed. Sdo Paulo, Cortez.
Silva, V. Da; Carvalho, E.; Macie. A (2012) [Re] Significacdo da formagao e da pratica docente
tendo as tecnologias como ferramentas na mediacdo pedagogica. Renote. Revista

novas tecnologias na educagéo, v. 10, p. 01-10.

Silva, L. H.da. (2001) A escola cidadé no contexto da globalizagéo. 52 Ed. Petropolis: Editora
Vozes.

72


http://www.psicopedagogia.com.br/artigos/artigo.asp?entrid=64

AS CONTRIBUIGOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A EDUCAGAO SEXUAL

Vilar, D., Ferreira, P. (2009) A educagdo sexual dos jovens portugueses: conhecimentos
e fontes. Educacao sexual em rede, Lisboa, n.5, p.2-53, Abr./Set. 2009. Recuperado
de: <http://www.aeplegua.pt/projectos/anos-anteriores/projetos-2012-2013/projecto
educacao-para-a-saude-pes/educacao-sexual-em-meio-escolar/materiais-para-
consulta/apf-educacao%20sexual%20em%20rede-n5-%20abril  setembro%202009.
pdf>

Vitiello, N. (1997) Sexualidade: quem educa o educador: um manual para jovens, pais e
educadores. Séo Paulo: Iglu.

Werebe, M. J. G. (1998) Sexualidade, politicas e educagdo. Campinas: Autores Associados.
Woodward, K. (2000) Identidade e diferenca: uma introdugao tedrica e conceitual. In: Silva,

T. T. (Org.). Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais. Petrépolis:
Vozes.

73


http://www.aeplegua.pt/projectos/anos-anteriores/projetos-2012-2013/projecto

INTERACCION FORMATIVA ENTRE DOCENTE Y ESTUDIANTE EN
EDUCACION UNIVERSITARIA ADISTANCIA

Laura Carolina Nasta Salazar

El acelerado desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en
las diferentes actividades humanas ha implicado cambios trascendentes que generan
una forma diferente de asumir la realidad. Una de las consecuencias mas significativas ha
sido la ruptura, de manera radical, de la tradicional comprension del espacio y el tiempo.
En palabras de Garcia (2007, p. 11) “las tecnologias digitales e Internet fundamentalmente,
estan permitiendo deslocalizar y destemporalizar las fuentes del conocimiento”. Con esto
se hatransformado sustancialmente laformaen quelas personasaccedenalainformacion
y la gestionan, ademas de transformar también la forma en cémo se relacionan con su
entorno y se comunican con las demas personas. La interaccion social actual se lleva a
cabo de manera mas mediada y la tecnologia ofrece, cada vez mas, condiciones para una
mayor colaboracién de una forma mas agil, superando la barrera de la distancia espacial.

Sin embargo, existe una brecha generacional que se abre entre quienes nacieron y
crecieron a la par de las grandes transformaciones tecnologicas, y quienes no. Aunado a
lo anterior, Cabero (2007) identifica otras brechas digitales ademas de la generacional: la
brecha politica, referida a la diferencia sustancial en el acceso a Internet desde cada pais;
la econdmica o social, consecuencia de la desigualdad en las sociedades; la idiomatica,
referida al idioma; y la educativa, referida al analfabetismo digital. Todo ello va mostrando
la complejidad de los procesos de comunicacion e interaccion en los contextos educativos,
la cual se acentua particularmente en las modalidades en que estos procesos estan
mediados por tecnologias.

Las posibilidades de comunicacién que se originan en el contacto cara a cara en contextos
presenciales —como el lenguaje no verbal- y que aportan informaciéon y referentes
significativos a los participantes, se presentan de manera mediada en la educacién a
distancia. Esta ultima la define Garcia (2007, p. 57) como “aquella basada en un dialogo
didactico mediado entre el profesor y el estudiante que, ubicado en un espacio diferente
al de aquél, aprende de forma independiente y cooperativa”.
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Dada su naturaleza, en estos contextos de educacion a distancia, la interaccién requiere
de la adquisicion de competencias especificas por parte del docente y los estudiantes,
para lograr una comunicacion eficiente y con alcance formativo, competencias
relacionadas principalmente con la comunicacién, la interrelaciéon y la adaptacion a
situaciones didacticas innovadoras. Al referirse a esta situacion, Camino (2006) menciona
que la educacioén a distancia ha significado —inclusive— un cambio cultural, motivado por
la ausencia del lenguaje corporal y caracterizado por la presencia de emociones que, al
menos mientras la persona se adapta al entorno a distancia, pueden ser negativas, como
la soledad, la frustracion respecto a los problemas que se pueden llegar a presentar en el
uso de la tecnologia, falta de motivacion, entre otros.

Aunado alo anteriory debido a diferentes fendmenos producidos por la globalizacion tales
comolamovilidadlaboralylosnuevosescenarioseconémicosysociales,se hanmultiplicado
significativamente las propuestas educativas no presenciales, particularmente de
formacion a distancia. Si bien las instituciones que generan estas propuestas se trazan
loables propdsitos educativos, no todas tienen claridad respecto a las implicaciones que
conllevan estas modalidades. Lo anterior repercute en diferentes problematicas que
tocan desde la definicion de la modalidad, la adecuacién de los contenidos curriculares, el
disefo de instruccion, el perfil de los docentes o instructores, el disefio de las actividades,
la seleccion de los medios, y particularmente lo relativo a este trabajo: la interaccion entre
el docente y el estudiante.

Este topico ha sido motivo de relevantes discusiones e investigaciones. Ya desde
mediados de los afios ochenta Holmberg y Baat abordan el tema de la interaccién y la
comunicacion a través de sus respectivas teorias sobre la conversacién didactica guiada
y el concepto de comunicacién no directa. Posteriormente, Moore propone una de las
primeras y mas importantes clasificaciones de interaccién, que después retoman Hillman,
Willis y Gunawardena, a fin de proponer una nueva tipologia y ampliar la comprension del
concepto (Garcia, 2001).

De hecho, tal como lo reconoce Vrasidas (2000), los autores mencionados —Gunawardena
y Moore, y algunos otros destacados en el tema como Mclsaac, Wagner y Garcia— han
identificado en el concepto de interaccion uno de los constructos mas importantes dentro
del area de investigacion de la educacion a distancia.

Dada la necesidad de atender de manera mas consciente los procesos de interaccion
en los contextos de educacion a distancia, el propdsito de este trabajo es describir las
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condiciones necesarias, en el marco de la educacion universitaria, para generar una
comunicacion eficiente entre docente y alumno, y una interaccién con alcance educativo.

Asimismo, se busca contrastar estas condiciones con las que se identifican en el sistema
de educacién a distancia de una universidad particular en la ciudad de Puebla, México,
para reconocer en este escenario especifico, aquellas que se logran de manera recurrente,
asi como aquellas que representan un foco de atencion para fortalecer los procesos de
comunicacion e interaccion.

Para el logro de los objetivos anteriores, en primer término se analizaron diferentes
aportes tedricos sobre las condiciones, que en funcién de estos aportes, se consideran
indispensables para conseguir una comunicacién eficiente y una interacciéon con
alcance formativo, particularmente en contextos de educacion a distancia. Se establece
una necesaria relaciéon entre ambas, comunicacion eficiente e interacciéon formativa,
considerando que la una sin la otra se puede desvirtuar. Es decir, se podria tener una
interaccién con alcance formativo, pero desvirtuadas por un proceso de comunicacién
deficiente. O viceversa, se podria tener una comunicacién muy eficiente, pero de escaso
alcance formativo, con lo cual, en ambos casos se obstaculiza significativamente el
proceso educativo.

Con base en lo anterior, se establece primero la conceptualizacién de estas dos nociones
clave. Tal como menciona Moore (1989) y como continta sucediendo actualmente, uno de
los grandes problemas en la educacién a distancia surge del uso inapropiado de términos
como el de interaccién, que muchas veces son empleados de manera imprecisa y diversa,
con lo que a su vez adquieren una multiplicidad de significados. Como consecuencia se
produce ambigtiedad no solo a nivel conceptual, sino también a nivel practico. Es por ello
que tener un claro referente del concepto de interaccién constituira un sélido punto de
partida en el desarrollo de este trabajo.

El concepto de interaccidon suele equipararse al de interactividad; sin embargo, deben
distinguir entre si. Wagner (1997) explica la interaccién como un intercambio en el cual
los individuos y los grupos se influencian entre si, y ocurre cuando existen dos eventos
reciprocos que requieren de dos objetos o dos acciones. Por otra parte, define la
interactividad comoladescripcion delacapacidad tecnolégica paraestablecer conexiones
punto a punto en tiempo real. De esta forma, la interaccion se enfoca al comportamiento
de las personas, mientras que la interactividad se focaliza en las caracteristicas de los
sistemas tecnolégicos. Cabero y Llorente (2007) permiten reafirmar esta distincion
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en cuanto vinculan la interaccién con las relaciones humanas y la interactividad con la
relacién que las personas establecen con determinados materiales y medios tecnolégicos.

De sudistincion respecto a lainteractividad, se puede identificar que lainteraccién implica
una necesaria relacién humana. Por tanto, en un sentido amplio y con base en Rizo (2007),
la interaccion puede ser entendida como un proceso social en que los seres humanos
establecen relaciones entre si. Desde un sentido educativo, Bravo (1995) sintetiza —a
partir de los trabajos empiricos realizados en las Ultimas décadas sobre interaccion
profesor-alumno- algunos de sus aspectos relevantes: la eficacia del profesor, el estilo
de ensefanza y las expectativas del docente hacia el alumno. Conforme lo plantea Rizo
(2007) el resultado sera siempre la modificacion del estado de los participantes: maestro
y alumnos.

Retomando los diferentes aportes, se explica la interaccién formativa como un complejo
proceso de relacion didactica entre profesor y estudiantes, que se genera gracias a la
comunicacion, y en el que intervienen diversos factores determinantes en el desarrollo y
aprendizaje del grupo.

Por otra parte, con apoyo del informe de la UNESCO (2002) se considera una comunicacion
eficiente aquella que sirve a sus fines: la distribucién de informacién y la interaccion entre
docentesyalumnos. Paraello,deben contemplarse procesos entiempoyforma.De manera
general, con base en Zabalza (2003) se pueden identificar determinadas condiciones que
debe generar el profesor, para establecer una comunicacion eficiente con sus estudiantes:
tener una clara idea de lo que se desea transmitir, disponer de codigos efectivos para
transmitir los mensajes, cuidar el proceso de transmisién de los mensajes —esto es los
canales y medios—, y asegurarse de que los alumnos han entendido correctamente los
mensajes.

Con base en Garcia (2001) es condicién necesaria desarrollar materiales de aprendizaje
a través de los cuales el alumno pueda llevar a cabo un aprendizaje autorregulado.
Para lograrlo el material debe ser lo suficientemente explicativo, claro, con contenidos
relevantes y acordes a los objetivos de la materia. De esta forma se establece la base para
una comunicacion eficiente a lo largo de un curso. Ademas, la entrega de los materiales
debe hacerse en tiempo para que el alumno pueda consultarlos conforme al cronograma
establecido y a su propia planeacién de estudio, para coadyuvar asi en la autorregulacion
del aprendizaje.

Asicomoparacualquiercursosellevaacabounaplaneaciéndidactica,donde se establecen

las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, también es importante establecer
una estrategia comunicativa. Deben definirse con claridad las cuestiones de forma, pero
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sobre todo de fondo, respecto al proceso de comunicacion durante el curso. En cuanto
a la forma es necesario establecer, por ejemplo, si la comunicacién sera asincrénica o
sincrénica, con qué medios se llevara a cabo, en qué momentos y con qué caracteristicas,
y cual sera el lapso de tiempo para la retroalimentacion. En cuanto al fondo, es necesario
establecerlas caracteristicas del contenido de los mensajes paralograr, no sélo que cubran
las cualidades de redaccion, sino que verdaderamente se orienten al didlogo didactico y
formativo. Es aqui donde toma sentido el concepto de utilizacion estratégicay pedagogica
de los medios, pues se establecen de manera intencionada y consciente las estrategias
para lograr que la comunicacion se integre al proceso educativo y coadyuve al logro de los
objetivos de formacion.

La estrategia de comunicacion debe informarse y negociarse con los alumnos, para que
todoslos participantes del proceso educativo tengan presente lasformasy propdsitosde la
comunicaciéon en el curso. El poner en marcha las estrategias comunicativas —establecidas
previamente—-a lo largo del curso, es una de las condiciones que favorece la comunicacion
en los entornos a distancia, la cual se caracteriza por ser mediada (Garcia, 2001).

Retomando la conceptuacion de las dos nociones clave de este trabajo y la justificacién de
plantear de manera consciente y explicita los procesos de comunicacion e interaccién, se
identifican las condiciones que orientan a la eficacia y al alcance formativo.

A partir de la revision teorica, la descripcion de estas condiciones se organizé en dos
grandes apartados. El primero esta referido a la comunicacion eficiente, para el cual se
contemplan tres momentos relacionados con las fases de instruccién: condiciones pre-
instruccionales, instruccionales y pos-instruccionales. El segundo apartado se centra en
las condiciones de lainteraccién para alcanzar un sentido formativo, las cuales consideran
dostiposdeinteraccion que responden alos procesos clave de laeducacién: interacciones
vinculadas con la ensefianza e interacciones vinculadas con el aprendizaje.

Respecto a la comunicacion eficiente, se identificaron y describieron las siguientes

condiciones a partir del analisis de los aportes teéricos de Cabero (2007), Camino (2006),
Garcia (2001), Hirumi (2002), Vrasidas (2000), UNESCO (2002), y Zabalza (2003).
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Tabla 18. Condiciones para la comunicacion eficiente

Pre-instruccionales

Comunicacion a través de los |« Disefiar contenidos y materiales lo suficientemente claros y

materiales explicativos para facilitar que el alumno pueda gestionarlos
-descargar, manipular, comprender- de manera auténoma.

» Disefiar contenidos pertinentes a los propdsitos de aprendizaje.

» Disefiar contenidos que motiven el interés de los estudiantes.

« Poner a disposicion los contenidos y materiales a tiempo, segtn el
programa establecido.

Establecimiento de la estrategia Planear una estrategia de comunicacion, a través de la cual se
comunicativa definan con claridad las cuestiones de formay fondo respecto a los
proceso de comunicacion durante el curso.

Instruccionales

Comunicacion mediada « Poner en marcha la estrategia comunicativa, establecida
previamente, aprovechando de manera pertinente las tecnologias
de informacién y comunicacién de las que se dispone.

« Generar mensajes con propdsitos claros y pertinentes que deben
asumirse.

« Elaborarlos mensajes de manera clara, precisa, sencilla, concisa.

« Cuidar el tono de la expresién adecuado al contenido del mensaje,
moderado, cordial y respetuoso.

« Generar mensajes con un sentido didactico, formativo y pertinente
al aprendizaje.

« Dar atenciéon y seguimiento permanente y oportuno a la
comunicacion.

« Generar una comunicacion reflexiva.

e Promover la comunicacién en ambos sentidos: del docente al
alumno, pero también del alumno al docente.

Post-instruccionales

Evaluacion de la estrategia Reflexionar eny sobre los procesos de comunicacién.
comunicativa
« Evaluar constantemente la comunicacién por parte de los alumnos

y docentes.

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con la interaccion formativa se identificaron y describieron las siguientes
condiciones (Bates 1999, Yurén, 2000).
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Tabla 19. Condiciones para la interaccion formativa

Interaccion desde el enfoque de Discursiva: La ensefianza necesita ser familiar y debe crearse un
la ensefanza ambiente donde el estudiante y el maestro puedan comunicarse
conceptos y objetivos aprobados entre si, y generar y recibir
retroalimentacion.

« Dinamica. El estudiante debe realizar las actividades necesarias
para demostrar el aprendizaje, y el maestro debe responder a estas
actividades por medio de la retroalimentacion.

« Adaptable.Elmaestrodebeusarlainformaciéonsobrelacomprension
de conceptos por parte del estudiante para determinar las futuras
actividades de estudio convenientes para el mismo estudiante.

« Reflexiva. El maestro necesita estimular a los estudiantes para que
reflexionen sobre la retroalimentacién en relacién con los objetivos
educativos.

Interaccion desde el enfoque del Orientada al aprendizaje significativo: Que recupera experiencias
aprendizaje previas del alumno para relacionarlas con saberes recientemente
adquiridos, a fin de afrontar una misma realidad desde nuevas
perspectivas.

« Personalizado. Que atiende las expectativas de formacién del
alumno.

« Contextual. Que atiende tanto los propésitos formativos del curso
como de lainstitucién educativa en que se encuentra el alumno.

« Integral. Que seenfocaaldesarrollode lascompetenciasentendidas
como la integracién de saberes: conocimientos, habilidades,
actitudesy valores.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez establecidas las condiciones idoneas, se contrastaron con las que realmente
ocurren en un sistema de educacion a distancia de una universidad particular en el estado
de Puebla, México. Dicho sistema se conformé como tal en 2006, ofreciendo entonces
licenciaturas agrupadas en dos areas de conocimiento. En el area de Negocios se
ubicaban las licenciaturas de Administracion de Empresas, Contaduria Pablicay Comercio
Internacional, mientras que en area de Ciencias Sociales se contaba con Derecho. En el
periodo en que se realizd el analisis, este sistema contaba con una matricula aproximada
de 150 estudiantes.

Algunos de los rasgos esenciales de esta modalidad son: la promociéon de procesos
autogestivos en el aprendizaje y formacion de los estudiantes, el disefio de los materiales
instruccionales para fomentar estos procesos de autogestion, la utilizacion de la
plataforma Blackboard como herramienta principal de administracion de contenidos
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y comunicacion, y el uso de otras tecnologias principalmente colaborativas asi como la
busqueda de flexibilidad en los procesos tanto administrativos como curriculares.

El seguimiento al alumno se lleva a cabo a través de herramientas de comunicacion
sincrénica y asincronica, principalmente las que contiene Blackboard, sin contemplarse
sesiones presenciales. Dichas herramientas son el correo electrénico y los foros de
discusion, para comunicacién asincroénica, y aula virtual para comunicacion sincrénica. A
diferencia de las clases, las asesorias no cubren un propdésito expositivo, sino orientador:
es decir, resolver al estudiante dudas, ayudarle en la comprension de algin tema, brindarle
informacion adicional si asi lo requiere, proporcionar ejemplos e ilustrar ideas para facilitar
la aplicacién del conocimiento y, en general, ayudar a la comprensién de los contenidos
que el alumno previamente debe estudiar de manera independiente.

Endichamodalidadseidentificarontresfigurasclave:los materialesy mediosde aprendizaje,
el asesor o profesor, y el estudiante. Se seleccionaron dos grupos de cada una de las
areas de conocimiento, Negocios y Ciencias Sociales, tomando en cuenta los siguientes
criterios: un grupo con alumnos de nuevo ingreso y un grupo con alumnos del ciclo mas
avanzado hasta el momento. Asi, se tuvieron cuatro grupos para analizarla comunicaciéne
interaccién entre el asesory los estudiantes, observando cuidadosamente las condiciones
en que se generaron y las caracteristicas que presentaron. Los participantes fueron los
alumnos y los asesores, a quienes ademas de dar seguimiento a través de las diferentes
herramientas de comunicacion, se les realizaron entrevistas semiestructuradas.

La recoleccion de los datos se llevo a cabo mediante las observaciones en los diferentes
espacios virtuales de los grupos seleccionados, y a través de las entrevistas. Se
contrastaron las condiciones idéneas —establecidas inicialmente a partir de la revisién de
la literatura— con las que ocurren realmente en los grupos elegidos para el analisis. Con
ello se obtuvieron los resultados que se presentan a continuacién.

A manera de sintesis, se puede concluir que existen algunas areas de oportunidad para
desarrollar una comunicacién eficiente en los cursos del sistema de educacion analizado.
Principalmente es necesario enriquecer el desarrollo de los materiales de aprendizaje,
respecto a las indicaciones sobre las actividades y la evaluacién como condicion pre -
didactica para la comunicacién.

Las estrategias comunicativas, que no se identificaron de manera explicita, deben dejarse
claras desde un principio, comunicarlas a los alumnos, y buscar entre ambos —docentes
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y estudiantes— que estas estrategias se asuman. Ademas, es necesario enfatizar en las
estrategias de comunicacion respecto a aspectos de fondo mas que de forma, es decir,
lo que se espera de los mensajes en su contenido, para promover una interacciéon mas
didactica y formativa.

Las formas de la retroalimentaciéon también constituyen un area de desarrollo, pues es
necesario que sea mas orientada a la reflexion y metacognicion. En relacion a estos dos
ultimos puntos, el docente debe promover que los estudiantes analicen como estan
llevando a cabo los procesos de comunicacion y como impactan en su aprendizaje.
También se deben establecer acciones para evaluar la comunicacion a lo largo del curso, a
través de las cuales identificar con mayor claridad las condiciones en que se generay las
decisiones que se deben tomar para hacerla mas eficiente.

Por su parte, la interaccion muestra fortalezas en cuanto a su cualidad discursiva, pues
se genera en un ambiente cordial y apto para establecer una buena comunicacién.
Asimismo se denota una cualidad contextual, ya que la interaccion entre docentes y
alumnos se concentra en el logro de los compromisos y propoésitos del curso. Sin embargo,
la interaccion requiere fortalecer condiciones de mayor dinamismo; adaptabilidad a las
caracteristicas de los alumnos y condiciones del aprendizaje; reflexion del propio proceso
de comunicacién; significacion y personalizacion de los aprendizajes, asi como formacion
integral de los alumnos.

En lo que corresponde a las expectativas de los estudiantes, expresaron la necesidad
de establecer una mayor comunicacién con sus asesores. Sin embargo, en la mayoria de
los casos no se muestra iniciativa y capacidad de autogestion por parte de los mismos
alumnos, para generar una interaccion y comunicacion mas contantes y con alto grado
de significacién educativa. De igual forma los docentes esperan una mayor comunicacion
e interaccién de los alumnos. No obstante, las estrategias para motivarlas deben ser mas
clarasy explicitas.

Como puede notarse, es posible desarrollar estrategias de comunicaciéon e interacciéon
que fortalezcan procesos cognitivos mas complejos —reflexion, metacognicion. etc.- para
consolidar el alcance formativo de los programas.

La educacion a distancia es una modalidad que toma cada dia mayor fuerza. A través de
ella es posible atender las caracteristicas de comunicacion e interaccion que se generan
actualmente a partir del impacto cada vez mayor de las tecnologias en las actividades
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humanas. La comunicacién e interaccién son cada dia menos presenciales, mas mediadas,
mas agiles y mas dindmicas. Sin embargo, se requiere de determinadas condiciones y
competenciastanto por parte del docente como del alumno, para lograr una comunicacién
eficiente y una interaccion con alcance educativo, en el contexto de la formacién a
distancia.

Aunque por su naturaleza esta uUltima se orienta a una comunicacién e interaccién
mediadas, agiles y flexibles, no todos los programas educativos en dicha modalidad
pueden cubrircon estasy otras condiciones, pues tal como se aprecia en los fundamentos
tedricos y el analisis de los resultados de la investigacion, las condiciones idéneas se
integran por una diversidad de factores que se influyen entre si y que abarcan todo el
proceso didactico, desde las actividades previas al curso, su desarrollo y evaluacion
misma, hasta las estrategias de ensefianzay aprendizaje.

Aunado a lo anterior, el perfil actual de los docentes en educacién a distancia se ubica
predominantemente en aquella generacién que se ha tenido que adaptar a los acelerados
avances de lastecnologiasy a sufuerte impacto en laforma de comunicarnos e interactuar.
Atender a las condiciones idoneas no ha sido, por lo tanto, una tarea sencilla, pues implica
un cambio radical de paradigma en la forma de asumirse como docente y como alumno
respectivamente, la forma de asumir su relacién, y la forma de concebir el proceso
didactico. Por otra parte, también se requiere una adecuada infraestructura tecnolégica, y
su utilizacion eficiente y estratégica.

Teniendo como marco de referencia este escenario, y con base en diferentes autores que
han hecho valiosos aportes respecto a la comunicacién, la interaccion y los conceptos
educativos vinculados a estos procesos en el contexto de la educacion a distancia, se
identificaronalgunasdelascondicionesmasimportantes paraunacomunicacioéneficiente
y una interaccion con alcance formativo. Respecto a la primera, se destaca que deben
desarrollarse materiales de aprendizaje lo suficientemente explicativos y didacticos que
promuevan la autorregulacion del aprendizaje. También deben establecerse estrategias
comunicativas tanto en la forma como en el fondo, y asumir dichas estrategias para
el logro de los objetivos del curso. La evaluacion y reflexion continua en los procesos
de comunicacién permite identificar las fortalezas y areas de oportunidad que se van
presentandoalolargodelcurso,yconbaseenlacualesse puedenreorientarlasestrategias
de comunicacion para lograr que esta sea mas eficiente. Respecto a la interaccién, se
deben promover procesos de ensefianza discursivos, dinamicos, adaptables y reflexivos,
asi como procesos de ensefianza significativos, personalizados, contextuales e integrales,
lo cual amplia el alcance educativo de la interaccion.
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Si bien la comunicacion y la interacciéon estan vinculadas de manera inherente a los
procesos de ensefianzay aprendizaje —y se desenvuelven con base en ellos—, se debe tener
claridad en las estrategias para ensefiar y aprender, ademas de establecer las estrategias
comunicativas considerando la complejidad de la comunicacion en los contextos
educativos a distancia. En este sentido no basta solo con la estrategia comunicativa,
sino también con los soportes previos como es el disefio adecuado de los materiales
de aprendizaje, asumir las estrategias de comunicacién y evaluar constantemente la
comunicacion. Por otra parte, la claridad en las estrategias de ensefianza y aprendizaje
orientan a que dicha interaccion se genere bajo las condiciones idéneas que promuevan
su verdadero sentido formativo.
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