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Resumen 

 
En el desarrollo de este proyecto se obtuvieron resultados preliminares del estudio y análisis mediante la 
implementación de la metodología Lean a una empresa textil, en la cual el Departamento de Logística representaba 
altos costos, colocando a la compañía en una posición vulnerable respecto a sus gastos y beneficios. Estos costos 
estaban asociados con la falta de control de información, la cual era causada porque los reportes no eran realizados, 
ni reportados correctamente. La metodología Lean se establecido dentro del departamento para incrementar la 
confiabilidad y reducir el inventario. Las siguientes herramientas fueron utilizadas para la resolución del problema: 
Análisis de Stakeholder, VSM, análisis de desperdicio y el ciclo de PDCA. Como resultado, el control y la eficiencia 
de las sub-áreas del departamento mejoraron y se representaran importantes ahorros financieros para la empresa. 
 
 
Palabras Clave  
Empresa Lean, Pensamiento Lean, Logística. 
 
 


