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Experiencias Internacionales en la Formacion de Innovacion Social

en Estudiantes Universitarios

Resumen

Se describen las experiencias internacionales en temas de formacion en Innovacion Social de
tres paises diferentes, Estados Unidos, Espafia y Chile en la que se convocan y participan
aquellos estudiantes que generalmente ya cuentan con un proyecto de emprendimiento con
impacto social y/o medioambiental basandose en alguno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. La participacion de los grupos de estudiantes en las convocatorias es gratuita y en
caso de resultar ganadores por una parte, Konector UPAEP, financia los viaticos al lugar sede.
Por otra lado, el CIIS (Centro de Innovacion e Impacto Social) de UPAEP, financia el pago de la
participacion de la universidad de San Diego para la convocatoria de Fowler Global Social
Innovation, en Estados Unidos de América. En la convocatoria de Espaia, la Fundaciéon Camilo
José Cela financia los viaticos para el tutor acompanante y el estudiante. Finalmente, para la
convocatoria de Impacto Mayor, ésta no tuvo ningun costo y la participacion fue en linea por
cuestiones de la pandemia. Todas las convocatorias, tienen la finalidad de desarrollar una
propuesta de impacto social a partir de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Algunas de las
metodologias que se utilizan son Design Thinking, Lean Startup y Pensamiento Sistémico. Asi
mismo, los participantes tienen que disefiar un modelo de negocio con impacto social, que sea
sostenible y con una propuesta de valor diferenciada. Los estudiantes tienen que presentar sus
propuestas ante un jurado internacional de expertos del cual serd posteriormente evaluado con
una rabrica y aquellos proyectos que tengan la mayor puntuacion seran los ganadores. Los
premios generalmente son capital semilla y en algunos otros casos apoyo en consultoria en temas
de marketing, entre otros. Durante el proceso, se acompaifia a los estudiantes con diversos talleres
relacionados con el tema de emprendimiento e innovacion social que les apoyen a retroalimentar
sus propuestas. Asi mismo, se invitan a expertos en innovacion social internos y externos para
que evaluen las propuestas internas antes de que los estudiantes presenten sus propuestas en la
etapa final, que es el pitch final ante los jueces internacionales. Los resultados de la participacion
de los estudiantes en estas experiencias internacionales de formacion demuestran que los
participantes amplian sus conocimientos en temas de innovacion social en un panorama global,
aprenden a escuchar otras perspectivas para sus proyectos, continian aprendiendo del mismo y
en cuanto a los aprendizajes del tutor o acompanante de estos procesos lo reta a continuar
preparandose para elevar la calidad de los mismos proyectos.

Palabras Claves: Experiencias de formacion internacional, Innovacion e Impacto Social
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Presentacion

Este documento comparte la importancia de la participacion de los estudiantes de licenciatura
en las convocatorias internacionales para su formacion en habilidades de emprendimiento. Se
mencionan tres convocatorias: Fowler Global Social Innovation en convenio con la Universidad
de San Diego, CA; SFERA Experience en colaboracién con la Fundacion Universidad Camilo
José Cela en Madrid, Espafia, éstas gracias a la alianza que se tiene con Ashoka U y la Gltima de

Impacto Mayor de la Universidad Mayor en Chile.

El proposito de la participacion de los estudiantes en estas convocatorias es aprender mas
sobre sus proyectos por medio de la retroalimentacion obtenida de equipos multidisciplinarios de
académicos, el potenciar sus habilidades de comunicacion en otros idiomas, principalmente en el
idioma inglés, en el desarrollo de sus habilidades de emprendimiento y en la formacion de redes
de networking a nivel internacional para que en un futuro se puedan establecer nuevas formas de

colaboracion entre los distintos proyectos.

Se ha demostrado a partir de los testimonios de los estudiantes el aprendizaje significativo en
temas de innovacion social a nivel global, la identificacion en areas de oportunidad en sus
proyectos y la vinculacion entre los mentores, participantes y académicos para futuras
colaboraciones. Asi mismo, practicar sus habilidades de liderazgo, creatividad, comunicacion,
flexibilidad para recibir retroalimentacion de sus propuestas y por supuesto, defender la misma a

partir de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2015).

En cada una de estas convocatorias, se ha observado que hay muchos aprendizajes
significativos retos y aprendizajes. S6lo aquellos que han decidido arriesgarse en exponer sus
propuestas seran los que aprenderan mdas de sus propuestas y podran irlas adaptando a las

necesidades del mercado y a la vision de los futuros inversionistas.
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2. Contexto

Al ser parte UPAEP de la red de changemakers campus por Ashoka U, cada afio la
Universidad de San Diego, en colaboracion con la Universidad de St. Thomas lanza su
convocatoria Fowler Global Social Innovation la cual consiste de 3 etapas, la primera de etapa se
refiere a elegir una problematica a partir de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y profundizar
en comprender el problema que los participantes estan resolviendo. El entregable, es una
infografia del mapeo del problema en el que se incluye la dimension del problema, las soluciones
existentes, las areas de oportunidad y las posibles alternativas de solucion. La segunda etapa
consiste en disefiar la propuesta de solucién y entregar un video del pitch acompafiado de un
modelo de negocio con impacto social. Una vez que los participantes han realizado la entrega se
realiza un evento en el que se invitan a expertos del ambito de la innovacion social para evaluar a
los proyectos finalistas con una rubrica, los jueces dan retroalimentacion a los proyectos y
posteriormente se les avisa a los participantes quiénes resultaron ganadores para pasar a la
siguiente etapa. Una vez que ha sido elegido el equipo ganador, se empieza el programa de
asesorias personalizadas facilitadas por el equipo de Konector UPAEP en las que se acompaia al
equipo ganador con acompafiamiento personalizado en temas de finanzas, modelos de negocio,

pitch, etc..

En el caso, de la convocatoria Sfera Experience en el afio 2021 organizada por la Fundacion
Universidad Camilo José Cela SFERA consiste en un espacio colaborativo de innovacion social
en el cual estudiantes pertenecientes a universidades iberoamericanas desarrollaron propuestas
para afrontar retos que supongan transformaciones sociales en favor de su comunidad local. Asi
mismo, contribuir al impulso de una sociedad incluyente, informada, y solidaria es su objetivo.
SFERA, entiende el emprendimiento social, como una filosofia de vida que debe impregnar a
todos los elementos del sistema en que vivimos: Empresas, gobiernos y sociedad civil, asi como
consumidores, inversores y comunidades. Todos somos parte de esta transformacion social que
necesitamos; pensar sistematicamente al desarrollar iniciativas sociales es vital para su éxito. En
cada edicion, SFERA sienta las bases para contribuir a esta transformacion, abordando en cada
edicion una tematica diferente. En particular, SFERA Experience 2021, la primera edicion del
programa, estuvo centrada en Educacion en Contextos Vulnerables. SFERA ofrecié un programa

de acompanamiento en linea que ayudara a facilitar la reflexion, investigacidon, accion, y
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compromiso con la sociedad necesarios para proponer emprendimientos sociales sostenibles. Se
puede pensar en SFERA como un periodo de innovacién de 5 meses con el fin de aprender a
conectar con nosotros mismos, con los demds y con la sociedad, a través de la investigacion de

una problemadtica centrada en Educacion en Contextos Vulnerables.

SFERA Experience, en su convocatoria 2021 describe la Metodologia Kah (Tovar Pérez,
2019), “Una palabra que en sanscrito representa la conjuncion de Cuerpo | Alma | Mente | Nube |
Palabra | P4jaro. La fusion entre nuestro YO y nuestro PLANETA. Como individuos debemos
aspirar a descubrir nuestro proposito de vida y conectarlo con nuestro desarrollo profesional.
Como comunidad global debemos aceptar que somos parte de un sistema en el que todos estamos
conectados y somos interdependientes. El fin ultimo de SFERA es hacer confluir el “Yo” y el
“Nosotros”, impulsando desde las universidades una nueva filosofia de vida emprendedora en la
que se funden el proposito de vida de cada individuo y las necesidades mas acuciantes de la

sociedad” (SFERA Experience, pp 15, 2021).

Figura 3. Metodologia Kah

Fuente: Convocatoria SFERA Experience (2021).

SFERA Experience inspirada en la Teoria U de Otto Sharmer (2018) difundida a través de la
plataforma Presencing Institute del MIT Sloan School of Management, Kah brinda la posibilidad
de impulsar una filosofia de vida emprendedora a través del desarrollo de un triple viaje. Otto

Scharmer (2022), en su portal de internet describe todos estos procesos de manera detallada.
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Tabla 1. Descripcion de las etapas, objetivos y herramientas de Sfera Experience 2021

Etapa

Objetivo

Herramientas

Conecta con tu esencia

Su objetivo es guiarte en tu viaje

personal  buscando facilitar el
autoconocimiento y descubrir el rol que

cada uno de nosotros puede jugar como

- Herramienta 1: Matriz de Identidad
- Herramienta 2: Valores
- Herramienta 3: Modelo Iceberg

- Herramienta 4: Pildoras mindfulness

emprendedor social.

Conecta con los demas Su objetivo es guiarte en tu viaje en | -Herramienta 1: Comunicaciéon y

equipo mostrandote nuevas formas de | Asertividad

observar, escuchar y conversar, que te | -Herramienta 2: Estilos de

colocaran en el punto de partida | comunicacion

adecuado para enfrentar los complejos | -Herramienta 3: El proceso de la

desafios de nuestra sociedad. Comunicacién no Violenta

-Herramienta 4: Escucha activa

Conecta con el sistema Su objetivo es guiarte en tu viaje en | -Herramienta 1: Estrella cercana y

sociedad, impulsando la investigacion y | Estrella polar

el andlisis del reto que hayas | -Herramienta 2: Mapa 5 Rs

seleccionado tomando como base la | -Herramienta 3: Bucles de interaccion

Practica Sistémica -Herramienta 4: Mapa del Sistema

Fuente: Elaboracion propia (Julio 2022).

Finalmente, la convocatoria de Impacto Mayor propuesta por la Universidad Mayor en Chile,
parte de que la actual pandemia ha cambiado la manera de relacionarnos, ha empujado la
digitalizacion de la educacion y ha obligado a replantearnos diferentes escenarios que se daban
por sentado hace un afio atrds. Sin embargo, no muchos han tenido las mismas opciones de
sobrellevar esta situacion mundial. Muchas personas, compatriotas o vecinos se han encontrado
con dificultades de acceso a cuestiones basicas como el saneamiento, el acceso a la comida o
incluso su correcto almacenamiento, nifios sin poder recibir su educacion o alimentacion lo que
ha acrecentado las brechas sociales mayoritariamente en los paises latinos. Pensando en esta y
otras situaciones donde los objetivos de desarrollo sostenible impulsan el desarrollo de los paises
y sus habitantes se estan viendo altamente perjudicados por esta razéon nace la convocatoria de
Impacto Mayor (Enero, 2021).

El proceso fue de una semana intensa con sesiones de aproximadamente 4 horas. Los temas que

se trataron fueron: Design Thinking, Modelo de Negocio, Lean Startup, Prototipado y Pitch. Los
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estudiantes tuvieron el apoyo de un mentor que les fue acompafiando con las metodologias y al
final realizaron un video de su propuesta. Participaron mas de 30 universidades (Chile, Espafia,
Estados Unidos de América, Argentina, Uruguay, México, Bolivia) - Universidad Panamericana,
Tec de Monterrey, CETYS, Chile, Guadalajara, Ibero Puebla, Universidad Impacto Mayor. El
primer lugar tuvo un premio de $1,750 dolares, el segundo $1,250 dolares y el tercer lugar
$1,000 dolares.

3. Proposito de la Participacion en las Convocatorias Internacionales

La intencion de que los estudiantes participen en estas convocatorias a nivel internacional es
para conocer mas de su proyecto de emprendimiento y desarrollar sus habilidades en formacion
de emprendimiento. Asi mismo, reconocer las distintas perspectivas de quienes participan en las
convocatorias y ampliar sus conocimientos en temas de innovacion social con perspectiva global.

Aquellos proyectos que ya estan en fases mas avanzadas son los acreedores a capital semilla.
4. Etapas y Gestion de las Convocatorias

Se describen las etapas para cada Convocatoria, los responsables del area académica y las

actividades a realizar en cada una.

Tabla 2. Etapas de las Convocatorias. Se describe cada etapa con base en la convocatoria

correspondiente del 2018-2022.

Convocatoria Pre-Requisito Etapas Responsable (s) Actividades
Fowler Global Social | Contar con un equipo | Tres Fases que | Centro de Innovacion | Talleres y Asesorias
Innovation de estudiantes | comprenden los | Social | Konector | Personalizadas en

inscritos y un proyecto | siguientes temas: | UPAEP. temas de Modelo de
de impacto social. | Entendimiento del Negocio, Finanzas,
Dominio del idioma | Problema, Disefio de Pitch.
inglés. la Solucién y del

Modelo de Negocio.

Tiempo de la

Convocatoria

Primavera de cada afio

y en total son 4 meses

con sesiones

semanales.

SFERA Experience Contar con un equipo | Son varias sesiones, | Konector UPAEP Talleres en temas de

de estudiantes | que tienen que ver con Pensamiento
inscritos con  un | conectar con la parte Sistémico e
proyecto de impacto | del ser, conectar con Investigacion.
social, relacionado ala | los demdas y con el
tematica de la | sistema.
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convocatoria.

Tiempo de la
Convocatoria:
Primavera de cada afio
y en total son 4 meses
de trabajo semanal.

Impacto Mayor

Contar con un equipo
de estudiantes
inscritos  con  un
proyecto de impacto
social.

La convocatoria
consiste en completar
las metodologias de
Emprendimiento  en
una semana muy
intensa en la que los
participantes terminan
con un modelo de
negocio y pitch de su
propuesta a partir de la
solucion de uno o
varios Objetivos de
Desarrollo.

Konector UPAEP

Talleres de
acompafiamiento  de
un Coach asignado
por la Universidad de
Impacto Mayor.

Fuente: Elaboracion propia (Julio, 2022)
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A continuacion, se muestra la Tabla 3 se resumen los resultados obtenidos para cada una de las convocatorias.

Tabla 3. Resultados obtenidos hasta el momento en la participacion de las experiencias en las convocatorias de innovacion social en

las que los estudiantes de UPAEP han participado.

Ao Convocatoria Proyecto Resumen del Nombre de Testimonios de los Participantes
Proyecto Estudiantes
Participantes |
Licenciatura
2022 Fowler Global Social | Nuevo Vuelo Programas co-curriculares | Regina Ramirez | Lic. en | -“Participar en el FGSIC fue una experiencia
Innovation Challenge para niflos de escuelas | Psicologia genial y muy enriquecedora, aprendi mucho, hice
publicas y privadas a muchos amigos, pude conocer mas a fondo la
partir de un modelo innovacion social con una vision global y pude
educativo integral. retarme mas a mi misma. Esta experiencia fue
increible y agradezco mucho la oportunidad y el
apoyo que me brind6 el CIIS y el apoyo del
proyecto de Konector UPAEP para poder vivirla.
Me encant6 poder representar a
UPAEP”. (Regina, Ramirez, Lic. Psicologia,
Verano 2022)
2021 SFERA Experience Educacion en tiempos | Disefio de un sistema de | Irma Diaz Cruz | Lic. en | -Irma: “He aprendido mucho, me gustaria

de Covid-19 en
Contextos Vulnerables

tutorias de tareas para
regularizar a nifios en
zonas rurales.

Odontologia

Janeth Guzméan Hernandez |
Lic. en Veterinaria

Soraya Flores Olvera | Lic. en
Veterinaria

coordinarme con mi equipo y con el grupo de
lideres con los que trabajamos de nuestra region e
implementar una especie de Sfera Junior, adaptado
nuestro alcance con sesiones inspiradoras como las
de Leo, con reflexiones como las de Carlos.
Sesiones como las del Equipo de

Acumen para analizar el reto de una manera
sistémica y por supuesto no podrian faltar las
pildoras, se me estan ocurriendo agregar otras
pildoras como la perseverancia y el amor”

-Janeth: “Gracias por ayudarnos a crecer por creer
y confiar en nosotras”
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-Sory: “Teniendo en cuenta que entrar a esta
experiencia no es buscar y buscar soluciones sino
que es ver la profundidad del problema, todo lo
que hay detras.

2021 Impacto Mayor Recolectando-ando Sistema de recoleccion | Carlos Alexis Rosales Vera - | -Carlos Alexis: “Me llevo la experiencia de
sostenible para educar, | Ingenieria en disefio | participar y compartir ideas y conocimientos de
reducir 'y  recolectar | automotriz Elizabeth Gonzalez | cada
desechos a través de una | - Lic. en Inteligencia de | uno de ustedes”
comunidad. Negocios,

Jhonna Lizbeth - Lic. en | -Raymundo: “Me quedé¢ satisfecho por el hecho de
Fisioterapia participar. Creo que el proyecto tiene mucho
Raymundo Hernandez -Lic. de | potencial y podemos seguir trabajandolo para que
la carrera de Cine y | quede mejor, agradezco el apoyo,
produccién audiovisual, recomendaciones y ayuda”
-Elizabeth Gonzalez: “Fue una gran experiencia,
aprendi bastante de todos los que formamos parte
del proyecto. Gracias por compartirnos y
brindarnos su tiempo para guiarnos”

2019 Fowler Global Social | Be Cycle Sistema de movilidad | Valeria Leyva Suarez - | -Esta experiencia nos ayudé mucho para ver lo que

Innovation Challenge sostenible en las ciudades | Ingenieria Medio Ambiental le hace falta a nuestro proyecto (cosa que es
a través de una App en la | Jose  Angel Villatoro - | mucho), cuales son las fortalezas y debilidades que
que los usuarios podran | Ingenieria Medio Ambiental tiene el proyecto, asi como el apoyo de las
elegir su medio de personas. Me llevo una nueva experiencia, donde
transporte alternativo con conoci muchas personas amables e interesantes,
la finalidad de disminuir con diferentes culturas y formas de expresarse y
el niimero de vehiculos en creo que eso es algo que me va a formar como
la ciudad y reducir la persona y de esta manera podré aportar muchas
contaminacion. mas ideas de las que ya he aportado para que el

proyecto se vuelva realidad.” (Valeria Leyva, Ing.
Medioambiental,Verano 2019)
-“La experiencia del FGSIC, fue sin duda una
experiencia enriquecedora y bastante grata que en
lo personal me abri6 los ojos al darme cuenta que
hay mucha gente alld afuera que quiere cambiar al
mundo mediante sus proyectos de impacto social y
medioambiental”.  (Jos¢  Angel  Villatorio,
Estudiante de Ing. Medioambiental, Verano 2019)
2018 Fowler Global Social | Linfochild | B Happy Linfochild es un | -Maday Galeana - Maestria en | “Ganar el Tsinghua-Santander World Challenge y
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Innovation Challenge

dispositivo que ayuda a
detectar el cancer en nifios
de comunidades rurales en
etapas tempranas a través
de la saliva con una tira
reactiva a diferencia de
otros métodos de
deteccion que son muy
caros ¢ invasivos. B
Happy, es una aplicacion
que ayuda a prevenir y
detectar la depresion en
adultos jovenes a través
de la inteligencia de datos
en el celular mandando
seflales a tus amigos y
familiares mas cercanos

Biotecnologia

-Gaby y

Myriam Contreras y

B Happy de las hermanas
Contreras de las licenciaturas
de Arquitectura, Inteligencia
de Negocios.

estar dentro de los finalistas del Reto Global de
Innovacion Social” significa para nosotros un gran
logro y una gran motivacion ya que, a nivel
internacional se reconocio la importancia que tiene
nuestro proyecto, el gran trabajo en equipo que
hicimos, no solo los integrantes del equipo, sino
que también todas las personas que nos han
apoyado desde su area de estudio, como lo son el
personal trabajando en el Centro de Investigacion
Oncoldgica que se encuentra en el albergue para
nifios con cancer “Una Nueva Esperanza”, el Lic.
Francisco que es el fundador de UNE, al Dr. Juan
Manuel Lopez Oglesby del departamento de
Ingenieria Biomédica, profesores del centro
audiovisual de la UPAEP y por supuesto un gran
apoyo brindado desde el érea Proyectos de
Impacto social y la del Programa Emprendedores
de la UPAEP, que desde el afio pasado nos han
ayudado en este proceso como jovenes
emprendedores que buscan solucionar problemas
sociales por medio de la ciencia, tecnologia e
innovacion.”

Fuente: Elaboracion propia (Julio, 2022)
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6. Retos

Dentro de los obstaculos que se presentan al ingresar a las convocatorias a nivel internacional,
se ha identificado el tema del idioma inglés en cuanto a temas de comunicacion, el desarrollo de
habilidades de disefio para las presentaciones, en algunas ocasiones el compromiso de parte de
los estudiantes ya que, piensan que puede llegar a ser facil el proceso y algunos equipos van
desertando en el camino, el reto es con uno mismo. Otras veces, es la falta de recursos para los
viaticos de los viajes a nivel internacional, temas de visa, pasaporte los cuales se refieren a la

documentacion de viaje e incluso las restricciones de viaje de la misma pandemia.

7. Aprendizajes

El participar en las convocatorias internacionales les brinda a los participantes varios
aprendizajes significativos en su formacion en habilidades de emprendimiento, por una parte,
adquieren una vision global sobre los temas de innovacion social y se dan cuenta que en todas
partes del mundo también existen los mismos problemas globales. Asi mismo, les permite crear
redes de networking entre sus pares a nivel internacional con joévenes de otros paises y
universidades lo que les permite ampliar su red. También, escuchan otras perspectivas y modelos
mentales ya sea para aprender mas sobre sus proyectos y/o problematicas. Otro de los
aprendizajes, es que la competencia del estudiante que decidid entrar a la convocatoria es con €l
o ella mismo; debera contar con la suficiente confianza en si mismo para comunicarse en otro
idioma, presentar sus propuestas de emprendimiento, ser flexibles al escuchar la

retroalimentacién y aprender a salir de su zona de confort.

Por otro lado, a los acompanantes del proceso nos permite evaluar qué es lo que las otras

universidades a nivel internacional estan realizando en temas de innovacion social, qué tipo de
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problemadticas se estdn generando y como docente te reta a ser mejor cada dia para que cada vez
que se presenten estas oportunidades puedas seguir elevando el nivel de exigencia a los
participantes. El contar con un equipo multidisciplinario, es muy importante en este tipo de
procesos al igual que la retroalimentacion constante y disciplinada para el estudiante.
Independientemente, que se llegue a la ronda final de cada una de estas convocatorias, el hecho
de que los estudiantes participen ya los hace ganadores y considero que lo mas importante es el

aprendizaje del proceso y de lo que cada uno podra llevarse.
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Foto 1. Finalistas Reto Global de Innovacion Social 2017-2019
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Foto 4. Participantes Convocatoria SFERA Experience.
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