REVISTA DE EXTENSION U UPAEP
CIENTIFICA EN SALUD UPAEP

MODALIDAD: INVESTIGACION EDUCATIVA

SINDROME DE BURNOUT EN MEDICOS RESIDENTES DE
MEDICINA FAMILIAR DEL HGO/UMF 13 IMSS 2020-2022

TorrRes ROMERO, OscARL. GUERRERO MARTINEZ, ALMA ITALA 2
1Facutrap b Mepicinga, UNAM. torresoscaré9@hotmail.com
2 COORDINACION DE ENSENANZA E INVESTIGACION, IMSS.

INTRODUCCION

En el Sistema de Salud, los médicos son fundamentales para la atencién de las necesidades
sanitarias de la poblacién. La importancia de la formacién de médicos especialistas se debe
generar informacién sobre la materia describiendo y analizando la situacién actual y asi tener
un diagnéstico temprano y proponer soluciones. El Burnout, puede definirse como una forma
inadecuada de afrontar un estrés emocional crénico cuyos rasgos principales son el agotamien-
to emocional, la despersonalizacién y la disminucién del desempefo personal, es la principal
afeccién detectada en médicos residentes en el mundo y en México segun diferentes estudios
nacionales e internacionales [1].

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En México, las residencias médicas son la manera en las que el sistema nacional de salud forma
a médicos especialistas [2].

En los dltimos afios a nivel nacional, se ha mostrado un aumento de la incidencia de desercién
de médicos residentes, por lo que surge la necesidad de conocer e identificar las principales
causas. Esta afeccién es un factor que influye en la disminucién de la calidad de atencién a los
pacientes ya la falta de compromiso en la practica médica [3].

OBJETIVO GENERAL

Describir y analizar el sindrome de burnout en médicos residentes de medicina familiar del
HGO/ UMF N°13 durante el ciclo 20202022 y asi tener un diagnéstico temprano y proponer

soluciones.
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HIPOTESIS

La prevalencia del sindrome de burnout estard presente. Entonces la calidad de la atencién
médica puede ser afectada.

MATERIAL Y METODOS O REPORTE DE CASO

Se realiza un estudio prospectivo, observacional, transversal y descriptivo de residentes que
cumplirdn con los criterios de inclusién y se evaluard mediante un estudio cualitativo calculado
por T de student. Se aplicardn encuestas mediante Google Forms que incluyen Ficha de identi-
ficacién y cuestionario de Maslach Burnout Inventory (MBI-HS) como instrumento de medicién a
17 pacientes los cuales corresponden al 100% de los residentes a evaluar.

Con el uso de Microsoft Excel 365 y Paquete Estadistico IBM SPSS Statistics V.26 se realiza
la carga de informacién y datos para la construcciéon de las diferentes tablas y graficos que

se presentan. Poblacién de estudio. Residentes de Medicina Familiar del HGO/UMF N°13 del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

ASPECTOS BIOETICOS

Se cumplen aspectos bioéticos de acuerdo con la Comisién de Etica de Investigacién de la

CNIC del IMSS.

Resultados o Alcances y limitaciones. Se obtiene un total de pacientes Femenino (88.2%), Mas-
culino (11.2%). Indicios de Burnout (41.2%), Burnout (5%).

CONCLUSIONES

El Burnout puede interferir en el correcto desempefio de la actividad laboral y hay que recordar
que los médicos de atencién primaria son el recurso fundamental del sistema de salud. Ya que
en el primer nivel de atencién se capta a la mayoria de los pacientes que buscan la resolucién
pronta del problema de salud que los aqueja; por ende, la carga de trabajo dentro de estas
unidades es alta y constante, situacién que exige que los profesionales de la salud dediquen
cantidades de tiempo reducidas a la consulta médica. La salud mental de los que cuidan de
nosotros también es importante.
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